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1 JOHDANTO

Hevosen kaytolla on pitkat perinteet syrjaytymisen ehkaisyssa ja sosiaalisessa kun-
toutuksessa (Sosiaalipedagoginen hevostoiminta 2010). Mielenkiinto hevostoimintaa
kohtaan on kasvanut ja sosiaalipedagogisen hevostoiminnan kysynté lisdantynyt yh-
teiskunnassa (Hyvatti 2009a, 82). Tietoisuus sosiaalipedagogisen hevostoiminnan
vaikutuksista on levinnyt Suomessa Turun yliopiston, Kuopion yliopiston ja Yp&jan
hevosopiston yhteistydssé jarjestaman taydennyskoulutuksen myé6ta (Sosiaalipeda-

goginen hevostoiminta 2010).

Sosiaalipedagoginen hevostoiminta soveltuu kaytettavaksi monenlaisten asiakas-
ryhmien kanssa. Oma kiinnostuksemme kohdistuu lasten ja nuorten parissa tehta-
vaan tyéhon, silla lasten ja nuorten pahoinvointi on lisdantynyt ja se nakyy voimak-
kaimmin raskaimpien erityisryhmien asiakkuuksissa. Raskaimpien erityispalvelujen
(lasten- ja nuorisopsykiatrian, erityisopetuksen ja lastensuojelun sijoitukset kodin ul-
kopuolella) asiakkuudet ovat jopa nelinkertaistuneet 1990-luvun alusta. (Ks. Rimpela
2008, 67.) Yleiset palvelut ja etuudet, kuten esimerkiksi sosiaalityd, kasvatus- ja per-
heneuvonta seka kotipalvelut, eivat sellaisenaan riita ehkéisemaén erityistd tukea
vaativien tilanteiden syntymisté eivatka ratkaisemaan kaikkia lasten ja nuorten vaike-
uksia (Raunio 2000, 27).

Suomessa nuorten yhteenkuuluvuuden tunne ystavapiiriin, harrastuksiin ja suomalai-
seen yhteiskuntaan tiedetaan olevan laskusuunnassa (Myllyniemi 2009, 129). Lasten
ja nuorten ongelmat ja vaikeudet ovat entistd monimuotoisempia, eik& niihin aina
pystytd vastaamaan perinteisid tydmenetelmia kayttden. Taman vuoksi uusia, toimi-
vampia keinoja lasten ja nuorten auttamiseksi ja syrjaytymisen ehkaisemiseksi tullaan
tarvitsemaan yha enemman. (Hyvatti 2009b, 8.) Taman perusteella halusimme rajata
opinnaytetydmme kasittelemaan sosiaalipedagogista hevostoimintaa juuri lastensuo-

jelun tyokentalla.

Opinnaytetydmme raportti etenee siten, ettd ensin esitellaan toimeksiantajamme Hi-
maharju alaluvussa 1.1. Taman jalkeen kerrotaan opinnaytety6n tarkoitus ja tavoitteet
alaluvussa 1.2. Tuotteistamisprosessin vaiheet esitellaan alaluvussa 1.3, koska opin-
naytetydmme etenee tuotteistamisprosessin vaiheiden mukaan luvuissa 2i 5. Lopuk-

si, luvussa 6, arvioimme opinnaytetydprosessin onnistumista.



1.1 Himaharjun kuvaus

Lasten ja nuorten kuntoutuskoti Himaharju (kuvio 1) aloitti toimintansa perhekotina
vuonna 1999. Lasten ja nuorten kuntoutuskoti Himaharju on yksityinen, yhteensa 17-
paikkainen lastensuojelulaitos, joka on tarkoitettu 71 18-vuotiaille huostaan otetuille
lapsille ja nuorille. (Lasten ja nuorten kuntoutuskoti Himaharju.) Opinnadytety6ssamme
kaytamme jatkossa Lasten ja nuorten kuntoutuskoti Himaharjusta nimea Himaharju ja
Himaharjun asiakkaista kasitettd nuoret. Puhumme raportissa Himaharjun vanhem-

mista, joilla tarkoitamme Himaharjun perustajia, Terttu ja Kari Rontysta.

KUVIO 1. Himaharju (Himaharjun kuva-arkisto 2010)

Himaharju sijaitsee Kiuruvedelld 17 kilometrin paasséa taajamasta. Himaharjulla on
asuntoja liséksi Kiuruvedelld ja lisalmessa jalkihuoltoa varten. Himaharjun tydyhteiso
koostuu 13 vakituisesta tyontekijastd, jotka ovat pddasiassa sosiaali- ja terveysalan
ammattilaisia. Tyontekijoistd 11 osallistuu Himaharjun tallitoimintaan. Himaharjun
palveluita sijais- ja jalkihuollon liséksi ovat muun muassa kriisihoito seka perheinter-
ventiot ja perhekuntoutus. (Lasten ja nuorten kuntoutuskoti Himaharju. Palvelut ja

erityisosaaminen.)

Kriisihoito antaa mahdollisuuden traumaattisen kokemuksen kohtaamiseen siten, etta
kokemukseen liittyva psyykkinen kipu ei olisi sietamaténta (Castrén, Helistd, Kama-
rainen & Sahi 2009). Kriisihoito toteutetaan Himaharjussa ostopalveluna. Kriisihoitoa
tarvitaan silloin, kun nuorta kohtaa akillinen tilanne, jossa tarvitaan ulkopuolista am-
mattiapua. (Rontynen 20.9.2010.) Perheinterventio on tyttapa, jossa tarkastellaan
lasten tilannetta yhdessa vanhempien kanssa, vanhemmuutta kunnioittaen (Beards-
lee & Solantaus 2010). Himaharjussa perheinterventiota toteutetaan joko avohuollon
palveluna tai perheille, joiden lapset asuvat Himaharjussa (Rontynen 20.9.2010).
Perhekuntoutus on toiminnallinen tydmuoto, jonka tavoitteena on lapsiperheen voi-
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mavarojen ja arjen suunnitelmallinen tukeminen, sekd vanhemman ja lapsen vélisen
vuorovaikutuksen kehittdminen (Ensi- ja turvakotien liitto ry 2006). Perhekuntoutus
Himaharjussa tarkoittaa sitd, ettd kuntoutettava perhe tulee asumaan Himaharjuun
joksikin ajaksi. Aikaa ei voida etukateen maaritella tarkemmin, koska perheen tilan-
netta ei voida tietaa etukateen. (Rontynen 20.9.2010).

Himaharjun toiminta pohjautuu perheterapeuttiseen ajatteluun sekd voimavara- ja
ratkaisukeskeiseen arkeen. Perheterapia on tietoinen ja ammatillinen suuntaus ja
menetelma tutkia, hoitaa ja ymmartaa perheen sisdisessa vuorovaikutuksessa ja yk-
sittaisilla perheenjasenilla esiintyvia hairiéita ja niiden aiheuttamaa karsimysta (Aalto-
nen 2009). Voimavarakeskeisyyden lahtokohtana on asiakkaan omakohtainen koke-
mus ja se, etta asiakkaiden toiveet ja pyrkimykset tulee aina ottaa vakavasti. Voima-
varakeskeisyyteen kuuluu yhteistyt ja asiakkaan omiin voimavaroihin luottaminen.
(Voimavarakeskeinen sosiaalityd 2010.) Ratkaisukeskeinen malli painottaa ratkai-
suun paasemista ja elaman eri vaihtoehtoja, joista jokainen voi valita sopivan. Vai-
keimpiinkin elamantilanteisiin 16ytyy monia hyvia ja toimivia valintoja. Ratkaisukeskei-
seen malliin kuulu, ettei kukaan muu voi |6ytda toisen puolesta hanen elaméaansa

liittyvia ratkaisuja. (Rouvinen-Kemppinen & Kemppinen 1999, 17.)

Himaharjun toimintaa ohjaavat sosiaalipedagoginen viitekehys ja yhteistkasvatuksen
periaatteet (Lasten ja nuorten kuntoutuskoti Himaharju. Toiminta-ajatus). Tavoitteena
yhteis6kasvatuksessa on siirtda kasvatusyhteisjen yksilokeskeisyytta yhteisélliseen
suuntaan. Yhteisokasvatuksen tarkeimpana tuntomerkkind on se, ettd vertaisryhmal-
I& on tietoinen ja aktiivinen vastuu yhteison toiminnasta ja hyvinvoinnista. (Raina &
Haapaniemi 2007, 29.) Himaharjun arvoja ovat turvallisuus, vastuullisuus, tasa-arvo,
oikeudenmukaisuus, yksilollisyys, yhteisollisyys, suunnitelmallisuus, jarjestelmalli-
syys, luonnon kunnioittaminen ja taloudellisuus. (Lasten ja nuorten kuntoutuskoti Hi-

maharju. Arvot ja asenteet.)

Hevosharrastus ja tallitoiminta kuuluvat Himaharjun arkeen osana yhteiséllista ja ta-
voitteellista kasvatustoimintaa. Himaharjun tallirakennus sijaitsee Himaharjun pihapii-
rissa, paarakennuksen valittomassa laheisyydessa. Talli on rakennettu vanhaan na-
vettaan, ja siella on karsinapaikat kuudelle hevoselle. Tallin takana ovat hevosten
laidunpaikat seka ratsastuskenttd. Himaharjun tallitoiminta tukee lasten ja nuorten
sosiaalista kasvua ja hyvinvointia. LAhtokohtana on, ettd hevoset ovat hoitoa ja huo-
lenpitoa tarvitsevia yhteison jasenia, joiden hoitoon osa yhteison aikuisista ja kaikki
yhteisén nuoret osallistuvat taidoista rijppumatta. (Lasten ja nuorten kuntoutuskoti

Himaharju. Toiminnan kuvaus.)



Himaharjussa nuorilla on omat tallipdivat, jolloin he ovat tallilla pareittain tai kolmes-
taan. Viikonloppuisin tallilla kéyvat toisena paivana tytot ja toisena paivana pojat. Tal-
lilla toimiessa huomioidaan nuori yksilona, pyritd&dn tasapuolisuuteen ja kiinnitetaan
huomiota turvallisiin toimintatapoihin. Tavoitteena Himaharjussa on, etta iltatalli teh-
daan aina yhdessa nuorten kanssa. lltatallin kuuluu karsinoiden siivous, hevosten
sisélle ottaminen ja ruokinta, lattian lakaisu seka muut tallityot. Ratsastuksenopettaja
kdy Himaharjussa kolmena péivana viikossa, jolloin hevosia paaasiallisesti liikute-
taan. Ratsastaminen ja hevosilla ajaminen on mahdollista myds muina péaivina tilan-
teen mukaan. (Halinen 1.6.2010.)

1.2 Opinnaytetytn tarkoitus ja tavoitteet

Opinnaytetydmme on toiminnallinen ja siind on kvalitatiivisen eli laadullisen tutkimuk-
sen ominaisuuksia. Opinndytetydmme tavoitteena oli kehittaa ja selkiyttdd Himahar-
jun tydyhteison tapaa tydskennella talliymparistéssa sosiaalipedagogisen hevostoi-
minnan periaatteita soveltaen. Toikon ja Rantasen (2009, 14) mukaan kehittdminen
on konkreettista toimintaa ja silla tahdataan johonkin selkeasti maaritellyn tavoitteen
saavuttamiseen. Kehittdmisen tarkoituksena on toimintarakenteen tai toimintatavan
kehittaminen. Toimintatapaa koskevalla kehittamisella voidaan tarkoittaa suppeimmil-
laan yhden tyontekijan tydskentelyn kehittamista, mutta silld voidaan tarkoittaa myods

koko organisaation yhteisen toimintatavan selkiyttamista.

Tyobyhteistn kehittamisesta saadaan hyotya niin tydyhteisoélle kuin yksittdiselle tyon-
tekijallekin. Kehittdminen johtaa asioiden parempaan toimivuuteen ja asiakastyytyvai-
syyden lisdaantymiseen, johon myds Himaharjussa pyritdan. Yritysten ja tydyhteisojen
menestymisen kannalta kehittdminen on hyddyllistd, silla toimivassa tydyhteisfssa
ihmisten osaaminen saadaan kaytt6én. (Ks. Multanen, Bredenberg, Koskensalmi,
Lauttio & Pahkin 2004, 15.)

Opinnaytetydmme tarkoituksena oli tuottaa opas, jota Himaharjun tyontekijat voivat
hyddyntaa kehittdessaan Himaharjun tallitoimintaa sosiaalipedagogisen hevostoimin-
nan periaatteita soveltaen. Opas on tarkoitettu Himaharjun tydntekijéiden ja nuorten
yhteiseen kayttoon. On tarke&dd, ettd kaikilla tyontekijoilla ja nuorilla on yhtenéinen
linja tallitoiminnan toteuttamisessa, vaikka tallitoiminta onkin aina aikuisen ohjaamaa

ja hanen vastuullaan.
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Himaharjun tyontekijat saavat oppaasta tietoa, jota he tarvitsevat tydskennellessdan
Himaharjun tallissa ja osallistuessaan yhteiséllisen tallitoiminnan toteuttamiseen. Op-
paasta saadulla tiedolla ja taidolla pyritddn luomaan tyéntekijalle ja nuorille myonteis-
td asennoitumista yhteisollista tallitoimintaa kohtaan. Oppaaseen tutustuminen voi
auttaa tyontekijaa ja nuoria myos sitoutumaan Himaharjun yhteis6on. Oppaan lapi-
kayminen hyodyttaé koko tyOyhteiséa, silla asiaan tutustumalla teoriatietoa voi olla
helpompaa soveltaa kaytannon tyohon. (ks. Kangas 2007,4.) Nuoret, eli asiakkaat,
saavat parhaan hyddyn yhteisollisestd tallitoiminnasta silloin, kun tydntekijat ovat
mahdollisimman hyvin siséistaneet yhteisollisen tallitoiminnan periaatteet, ja kun heil-

I& on yhtenainen toimintatapa tallitoiminnan toteuttamisessa.

Oppaan laatimista on ohjannut teoreettisena viitekehyksena sosiaalipedagoginen
lahestymistapa. Tavoitteena sosiaalipedagogisessa tydssa on sosiaalisten ongelmien
pedagogisen ehkaiseminen ja lievittaminen. Lisaksi padmaarana on vahvistaa ja sel-
kiyttdd ihmisen yhteiskunnallista identiteettid, tukea subjektiutta ja elaménhallintaa
sekd edistdd osallistumista ja osallisuutta. (Hamaldinen 1999, 66.) Kasittelemme
opinnaytetydssdmme myos sosiaalipedagogiikkaan pohjautuvaa sosiaalipedagogista
hevostoimintaa. Sosiaalipedagogisessa hevostoiminnassa korostuu sosiaalipedago-
ginen viitekehys eli sosiaalisen kasvun ja hyvinvoinnin tukeminen (Elamyksia yhtei-
s6sséa 2008). Sosiaalipedagoginen hevostoiminta tapahtuu hevosen elinympéaristossa
ja sisaltda kaiken hevaosiin liittyvan. (Hyvatti 2009c).

Hevostoimintaa voidaan kutsua sosiaalipedagogiseksi hevostoiminnaksi vain silloin,
kun yhteistssé on sosiaalipedagogisen hevostoiminnan koulutuksen kaynyt henkilo.
Taman vuoksi kdytamme oppaassa sosiaalipedagogisen hevostoiminnan lisaksi kasi-
tettd yhteisollinen tallitoiminta, koska Himaharjussa tallitoimintaa kehitetdan yhteisol-
liseksi tallitoiminnaksi. Yhteisollista tallitoimintaa toteutettaessa toimintaa ei voida
nimittaa sosiaalipedagogiseksi hevostoiminnaksi, vaikka sisalléllisesti toimintaperiaat-
teet ovat samat. Sosiaalipedagogisen hevostoiminnan koulutus antaa kuitenkin paljon
sellaisia valmiuksia tallitoiminnan toteuttamiseen, joita ei voida saavuttaa pelkastaan
yhteisollista tallitoimintaa toteuttamalla. K2 si t e oyhteis®°l linégn tallitoinm
sesti kaytossa oleva kasite, vaan olemme ideoineet sen yhdesséa toimeksiantajamme

kanssa.
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1.3 Opinnaytetydprosessin kulku

Jasenndmme raportissa opinnaytetydn kulkua tuotteistamisprosessin eri vaiheiden
mukaan. Tuotteistamisprosessin vaiheet ovat kehittdmistarpeen tunnistaminen ja
ideavaihe, tuotteen luonnostelu ja kehittely seka viimeistelyvaihe (JAmsa & Manninen
2000, 28). Opinnaytetyoprosessimme kulkua kuvaamme taulukossa 1. Taulukosta
iimenee se, missa vaiheessa mitakin osa-aluetta on tyostetty. Aineistonhakua on ta-

pahtunut koko opinnaytetydprosessin ajan.

TAULUKKO 1. Opinnaytetyoprosessin kulku

Aika

Tuotteistamis-
prosessin vaihe

Toiminta

Marraskuu 2009

— Opinndytetyon aiheen ideointia toimeksiantajan
kanssa
— ldeaseminaari ja idean hyvaksyminen

Joulukuu 2009

— Suunniteimaseminaari ja suunnitelman
hyvaksyminen
— Teoriakirjallisuuteen perehtyminen alkaa

Tammikuu 2010

Kehittamistarpeen
tunnistaminen

— Haastattelurungon tekeminen
alkukartoitushaastattelua varten ja nuorten
kyselylomakkeen tekeminen

— Himaharjun tyéntekijdiden ryhmahaastattelun ja
nuorten kyselyn toteuttaminen, sekad haastattelun ja
kyselyn analysointi

— Teoriakirjallisuuteen perehtyminen jatkuu

Helmikuu 2010

Ideavaihe

— Haastattelurungon tekeminen
asiantuntijahaastatteluja varten

— Haastateltavien asiantuntijoiden kartoittaminen ja
yhteydenotto heihin

— Teoriakirjallisuuteen perehtyminen jatkuu

Maaliskuu 2010

Ideavaihe jatkuu

— Raportin kirjoittaminen alkaa
— Asiantuntijahaastattelujen tekeminen ja litterointi
— Teoriakirjallisuuteen perehtyminen jatkuu

Huhtikuu 2010

ldeavaihe jatkuu

Luonnosteluvaihe
alkaa

— Aineiston analysointi ja asiantuntijahaastattelujen
tuloksista keskusteleminen Himaharjussa

— Raportin tyéstaminen jatkuu

— Teoriakirjallisuuteen perehtyminen jatkuu

Toukokuu 2010

Luonnosteluvaihe
jatkuu

Kehittelyvaihe
alkaa

— Oppaan tyostaminen alkaa
— Teoriakirjallisuuteen perehtyminen jatkuu

Kesa-heindkuu
2010

Kehittelyvaihe
jatkuu

Viimeistelyvaihe
alkaa

— Oppaan ja raportin tyéstaminen jatkuu
— Teoriakirjallisuuteen perehtyminen jatkuu
— Oppaan valiarviointi Himaharjussa

Elokuu 2010

Kehittelyvaihe
jatkuu

Viimeistelyvaihe
jatkuu

— Raportin ja oppaan viimeisteleminen
— Loppuarviointi Himaharjussa
— Opinnaytetyon tarkastukseen jattdminen

Syyskuu 2010

— Opinnaytety6n esittdminen
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Opinnaytetyomme raportissa kerrotaan kehittdmistarpeen tunnistamisen vaiheessa
siitd, miten aihe rajautui Himaharjussa. Ideavaiheessa kuvataan tiedonkeruumene-
telmid, joilla on haettu tarkennusta oppaan asiasisaltéon. Ideavaiheen jalkeen kasitel-
l&&n luonnosteluvaiheessa sosiaalipedagogista l&hestymistapaa. Kehittelyvaiheessa
kuvataan oppaan valmistaminen ja viimeistely sekéa esitellaédn valmis opas. Lopuksi
olemme arvioinnissa pohtineet opinnaytetyoprosessimme onnistumista. Luotettavuut-
ta ja etiikkaa olemme pohtineet rinnakkain lapi tydon kuhunkin asiayhteyteen liittyen,
koska raportin rakenne pysyy mielestamme talla tavalla selkeéné.
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2 KEHITTAMISTARPEEN TUNNISTAMISEN VAIHE

Ideoidessamme opinndytetydomme aihetta otimme yhteytta Himaharjuun kysyaksem-
me, olisiko heilla tarvetta sosiaalipedagogista hevostoimintaa kasittelevélle opinnéay-
tetyolle. Himaharju oli kiinnostunut yhteistytstéd oman tallitoimintansa kehittamiseksi.
Tuotteistamisprosessin ensimmaisessa vaiheessa (kehittamistarpeen tunnistaminen)
keskustelimme kahdessa eri palaverissa Himaharjun vanhempien kanssa Himaharjun
tallitoiminnan ongelmista ja kehittamistarpeista. Keskusteluiden pohjalta aloimme

rajata opinnaytetydmme aihetta. (Ks. Jamsa & Manninen 2000, 29.)

Keskusteluissa kehittdmistarpeiksi nousi toimintatapojen yhtenaistdminen, tiedon
saaminen sosiaalipedagogisesta hevostoiminnasta ja Himaharjun tallitoiminnan kehit-
taminen sosiaalipedagogisen hevostoiminnan suuntaan jonkin tuotteen kautta. Hima-
harjun vanhemmat kokivat haluavansa kehittaa yksikon tallitoimintaa siten, etta toi-
minnan teoreettisia lahtokohtia tuotaisiin esille tuotteessa. Toimeksiantajien toivo-
muksena oli myos, ettd tuotteeseen tulisi liséksi tietoa hevosten kanssa toimimisesta,
koska kaikki tyontekijat ja nuoret eivat valttamatta ole olleet aiemmin tekemisissa
hevosten kanssa. Keskustelujen tuloksena paatettiin yhdessa Himaharjun vanhempi-
en kanssa, ettd teemme oppaan Himaharjun tallitoiminnan toimintatapojen kehittami-
seksi ja yhtenaistamiseksi. Sovimme myds, ettd Himaharjun nuoret osallistuvat op-

paan kuvittamiseen piirtdmalla hevosaiheisia kuvia.

Tuotteistamisprosessin ensimmaisessa vaiheessa, kehittdmisalueen tunnistamises-
sa, apuna kaytetaan erilaisia laadun kehittamisen menetelmia. Yksi kehittdmismene-
telm4, jota paatimme tydssdmme kayttaa, on arviointitiedon kerddminen organisaati-
on nykyisista palveluista. Tietoa voidaan keratd esimerkiksi asiakaskyselyilla. Keratyn
arviointitiedon analysoinnilla voidaan nostaa esille kehittamistarpeet organisaatiossa
tai palvelumuodoissa. (Ks. Jamsa & Manninen 2000, 291 30.) Paatimme tehda alku-
kartoitushaastattelun Himaharjun tyontekijoille seka kyselyn Himaharjun nuorille saa-
daksemme tietoa siitd, millaisia kehittamistarpeita heidan mielestddn Himaharjun

nykyisessa tallitoiminnassa on.

2.1 Himaharjun tydntekijoiden alkukartoitushaastattelu

Teimme alkukartoitushaastattelut Himaharjun tydntekijoille tammikuussa 2010 heidan

viikoittaisen yhteistpalaverinsa yhteydessa. Haastattelu tehtiin ryhméhaastatteluna ja
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se nauhoitettiin. Hirsjarven, Remeksen ja Sajavaaran (2009, 2107 211) mukaan ryh-
mahaastattelussa saadaan tietoa usealta henkiloltd yhta aikaa, joten se on tehokas
tiedonkeruun muoto. Myonteisia puolia ryhméahaastattelun kaytoélle on lisaksi se, etta
ryhma voi korjata vaarinymmarryksia ja auttaa muistinvaraisten asioiden esille tuomi-
sessa. Halusimme kayttaa ryhmahaastattelua myds siksi, etta siind osanottajat kom-
mentoivat asioita spontaanisti, tuottavat monipuolista tietoa ja se on enemman vuo-
rovaikutuksellisen keskustelun, kuin haastattelun kaltainen tilanne (ks. Hirsjarvi &
Hurme 2009, 61).

Haastattelua varten teimme teemahaastattelurungon (liite 1), jota tehdessamme mie-
timme tarkoin niita asioita, joihin tarvitsimme tietoa Himaharjun tyontekij6iltd. Haastat-
telulla halusimme selvittaa, missa asioissa Himaharjun kaytadnnon tallitoiminnassa
olisi viela kehitettavaa, ja millaisia toiveita Himaharjun tydntekijoilla on opasta koh-
taan. Taman perusteella teemahaastattelurungont e e moi k s i muodorst ui vat 0OHi I

jun nykyinen k&ytant° tallitoiminsam.toteuttamise

Haastatteluun oli aikaa kaytettavissa tunti ja paikalla oli kahdeksan tyontekijaa. Aloi-
timme tilaisuuden esittelemalla itsemme ja kertomalla miksi olimme tulleet palaveriin.
Taman jalkeen jaoimme kaikille tydntekijoille teemahaastattelurungon, jotta tyonteki-
joiden olisi helpompi seurata haastattelun kulkua ja miettid vastauksia haluamiimme
kysymyksiin. Liséksi ohjeistimme tyontekijoitd keskustelemaan yksi kerrallaan kuulu-
valla aanella, jotta nauhoitus onnistuisi mahdollisimman hyvin. Ryhmé&haastattelu
toimi haastattelumuotona tilanteessa hyvin, mutta myds ryhméahaastattelulla on hait-

tapuolensa.

Ryhmahaastattelun haittoja ovat esimerkiksi ryhmadynamiikan ja valtahierarkian vai-
kutus siihen, kuka puhuu ryhmassa ja mitd sanotaan. Haastava tilanne voi syntya
silloin, kun yksi tai kaksi henkilda hallitsee ryhmassa. (Hirsjarvi & Hurme 2009, 63.)
Myds tekemassamme ryhmahaastattelutilanteessa oli joitain henkil6ita, jotka osallis-
tuivat keskusteluun ja toivat mielipiteitddn rohkeammin esiin kuin toiset. Pyrimme
ratkaisemaan tilanteen kyselemalla kommentteja tasapuolisesti kaikilta. Emme koe,
ettd keskusteluun osallistumisen epatasaisuus olisi kuitenkaan vaikuttanut saamam-

me tiedon laatuun.

Litteroimme, eli puhtaaksikirjoitimme haastattelun sanasta sanaan. Tilanteen rekonst-
ruointi voi olla vaikeaa, jos nauhoja ei pureta mahdollisimman pian. Litteroinnissa voi
olla vaikeaa saada selvaa tilanteesta, jossa ihmiset puhuvat samaan aikaan, ja tun-

nistaa, kuka puhuu. Meille litterointi ei tuottanut hankaluuksia, koska teimme litteroin-



15

nin heti ryhmahaastattelun jalkeen. (Ks. Eskola & Suoranta 2000, 98; Hirsjarvi &
Hurme 2009, 138). Litteroitua tekstia tuli 16 sivua. Litteroituamme haastattelun teim-
me aineistosta yhteenvetoa siten, ettd luokittelimme asioita, jotka mainittiin yhteisdpa-
laverissa useaan kertaan. Luokittelussamme aineisto tiivistyi, koska yksittaiset tekijat
sisallytettiin yleisimpien kasitteiden alle, jotka olivat teemahaastattelurungon teemat
(ks. Tuomi & Sarajarvi 2009, 110).

Yhteenvedosta tuli esille kehittamistarpeita tallitoiminnan mielekkyyteen ja turvallisuu-
teen liittyen. Liséksi tyontekijat toivoivat yhteista linjaa tallitoiminnan toteuttamiseen.
Myds tyontekijoiden kokonaisvaltainen perehdyttamistarve hevostoimintaan tuli sel-
keasti esille haastattelusta. Kehittdmistarpeena koettiin myds dokumentoinnin ja
nuorten tallitoiminnan tavoitteiden kirjaaminen. Oppaasta toivottiin selkeata ja helppo-
lukuista. Lisaksi oppaaseen toivottiin paljon perustietoa hevosesta ja yhteiséllisesta

tallitoiminnasta.

2.2 Himaharjun nuorten kysely

Pyysimme my6s nuorten mielipiteitd Himaharjun tallitoiminnasta avoimella kyselylo-
makkeella (liite 2) tallitoiminnan kehittdmistarpeen selvittamiseksi. Lahetimme tammi-
kuussa 2010 toimeksiantajamme kautta nuorille kyselylomakkeet, joihin olimme laati-
neet kysymyksia koskien tallitoimintaa ja sen kehittamista. Halusimme kayttaa nuor-
ten kohdalla avointa kyselya, silla se soveltuu hyvin etenkin mielipidetiedusteluihin ja
se on tehokas tiedonkeruumenetelma. Koimme myds, ettd nuorten on helpompi vas-
tata avoimiin, Kirjallisiin kysymyksiin itsendisesti, kuin osallistua esimerkiksi teema-
haastatteluun tai ryhméhaastatteluun. Kaytimme kyselylomakkeessa vain avoimia
kysymyksia, silla koimme, ettd ne toimivat suljettuja kysymyksia paremmin. Avovas-
tauksista meidan oli mahdollista saada tarvitsemaamme tietoa, joka olisi voinut jaada
suljettuja kysymyksia kayttdessa kokonaan havaitsematta. (Ks. Vehkalahti 2008, 11,
25))

Himaharjun 12 nuoresta kyselylomakkeisiin vastasi kahdeksan nuorta. Kaksi nuorista
ei ollut paikalla kyselyn aikana, ja yksi heistéa ei halunnut vastata, silla han oli muut-
tamassa pois Himaharjusta. Lisaksi toimeksiantajamme arvioi, ettd kirjallisen kysely-
lomakkeen tayttdminen oli liian vaativaa yhdelle Himaharjun asiakkaalle. Laadimme
nuorten vastauksista yhteenvedon luokittelemalla vastaukset kahteen ryhmaan. Ky-
selyn vastausten perusteella Himaharjun nuoret jakautuivat selkeasti heihin, jotka

pitavat tallilla kAymisesta seké& heihin, jotka eivat mielellaédn kay tallilla. Myonteisesti
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tallitoimintaan suhtautuvien vastauksissa kavi ilmi, etta he olisivat halukkaita teke-
maan kaikkea mahdollista tallilla, koska he tykk&avat olla sielld. Kielteisesti tallitoimin-
taan suhtautuvien vastauksissa esiintyi vastenmielisyys hevosia ja tallia kohtaan.
Tallitoimintaan ei haluttaisi osallistua, ja ainoastaan hevosten moittiminen toisten

nuorten kanssa koettiin mukavana.

Nuoret olivat ehdottaneet kehittamisideoita Himaharjun tallitoimintaan liittyen. Osa
nuorista oli toivonut tallille taukohuonetta ja ratsastuskayttoén paremmin soveltuvia
hevosia. Tallitoiminnan toivottiin myds perustuvan enemman vapaaehtoisuuteen. Osa
nuorista toivoi myds enemman ratsastustunteja ja enemman aikaa tallilla tekemiseen.
Vastauksissa ilmeni ristiriitaisuutta; esimerkiksi samassa lauseessa saatettiin moittia
hevosia, mutta silti toivottiin lisad aikaa olla tallilla. Vastausten ristiriitaisuus voi kertoa
siita, ettd yhteisdllisyys toisten nuorten kanssa voi olla palkitsevaa, vaikka tallilla ole-
minen ei muuten olisikaan miellyttdvaa. Nuorten vastauksista ilmenee myo6s epétie-
toisuus siitd, miksi tallilla kaydaan. Suurin osa nuorista ei tiedosta tallilla kdymisen
syyta, vaan he kayvat talli 1 1 a v ai nTamap auoksikoiname .tarkednd, etta

tallilla kaymista perusteltaisiin nuorille oppaassa.
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3 IDEAVAIHE

Tuotteistamisprosessissa ensimmaisen vaiheen jalkeen, kehittdmistarpeen varmistut-
tua, siirrytdan toiseen vaiheeseen eli ideavaiheeseen, jossa tavoitteena on loytaa
ratkaisukeino kehittamistarpeen tuotteistamiseen (Jamséa & Manninen 2000, 35). Ke-
hittamistarpeet Himaharjussa olivat siis toimintatapojen yhtenaistdminen, tiedon
saaminen sosiaalipedagogisesta hevostoiminnasta ja Himaharjun tallitoiminnan kehit-
tdminen sosiaalipedagogisen hevostoiminnan suuntaan. P&aatimme yhdessa Hima-
harjun vanhempien kanssa ratkaista kehittamistarpeet siten, ettéd tekisimme oppaan
yhteisollisesta tallitoiminnasta, jonka siséltoa ideoisimme kayttamalla benchmarking-

menetelman periaatetta.

Benchmarking-menetelma on kehittamismenetelmd, jossa otetaan oppia hyvilta esi-
kuvilta, ja jonka tavoitteena on saada tietoja ja taitoja. Tiedolla ja taidolla pyritdan
saavuttamaan parannuksia omassa toiminnassa. (Maki-Hokkonen & Strommer 1998,
41 5, 7.) Benchmarking-menetelman idean mukaisesti etsimme hyvia kaytantéja Hi-
maharjussa sovellettavaksi sellaisista lastensuojeluyksikoistd, joissa sosiaalipedago-
gista hevostoimintaa toteutetaan. Saadaksemme tietoomme hyvia kaytantoja, teimme
haastattelut lastensuojeluyksikdissa. Halusimme kayttdd lastensuojeluyksikdista
saamiamme hyvia kaytantoja ja toimintatapoja oppaan sisall6llisten valintojen teke-
miseen. Benchmarkingissa ei saada valmiita ohjeita, miten omaa toimintaa voidaan
parantaa, vaan tarkeda on juuri soveltaa hyvilta esikuvilta oppimiaan uusia ideoita ja
tydmenetelmia oman toiminnan kehittamisessa. (Ks. Hotanen, Laine & Pietildinen
2001, 71 8).

Sovelsimme tydssamme osittain benchmarking-menetelmaan kuuluvaa 6 7 a s k
mallia. Malli soveltuu kaytettavaksi tuotteiden ja yrityksen toimintaidean tai toiminta-
menetelmén kehittdmiseen. Seitseman askeleen benchmarking-mallin vaiheet ovat:
améaarittele benchmarking kohdeq dunnista benchmark -yritykset (parhaan valinta)g
Gopi, miten me teemmeq @pi, miten he tekevat (parhaalta oppiminen)q daseta tavoit-

teetq sovella ja ota kayttdonoseka ovakiinnuta ja kehita edelleena

Benchmarkingin ensimm?2isess? vai heessn

nistetaan yrityksen menestykselle tarkeat kehityskohteet ja mitataan suorituskykya.

el

t ao

( 0 m?

Toisessa vai heessa f{nRittuynhs stt @) btewmmhimatr &t aan

selvasti omaa yritystd parempia. Yritykset tunnistetaan vertailemalla suorituskykya ja

maarittelemalla erot suoritu s k' y k' y i hi n. Kol mannessa V@

h

e es !

me 0 ) rajataan, mitataan, kuvataan ja wymm2rr
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rata omaa yritystd benchmarking-kumppaneihin ja oppia heilta. Neljannessa vaihees-

sa (oopi, mi t e n hreberctenlarkingkumppgninttoimintatapoihirt ja a

valitaan heiltéd parhaat prosessit, menetelméat ja toimintatavat sovellettavaksi omaan

yritykseen. Viidenness? \asetetaan pidesnman (adypys et a t avoi t t
emman aikavalin tavoitteet. Kuudennessavaihee ssa (o0sovell a j & ota kaytto®©

letaan benchmarking-kumppaneilta opittuja hyvid kaytantojd omaan toimintaan. Vii-

mei sess? vaiheessa (ovakiinnuta ja kehit?2 edell e
asetetut tavoitteet saavutetaan. Lisaksi kehitysty6ta jatketaan edelleen. (Niva & Tuo-

minen 2005, 33i 35, 60.)

Hahmotimme oppaan sisaltda soveltaen mukaillusti benchmarkingin seitseman aske-
leen mallin toista vaihett a o0t unni s t-yar ibteynkcsheatjalia kailetadopi
miten he tekevat eli parhaalta oppimi n e Hafusimme oppia ja siirtdd Himaharjuun
hyvia kaytantdja useilta esikuvilta eli lastensuojeluyksikdilta, joilla sosiaalipedagogi-
nen hevostoiminta sisaltyy tiiviisti yksikon jokapdivdiseen kasvatustybhon. Taman
vuoksi valitsimme haastateltavat tiettyjen kriteereiden mukaan. (Ks. Niva & Tuominen
2005, 35.)

3.1 Haastateltavien valinta

Valitsimme haastateltavat tarkoin, koska tutkimukseen osallistuvia ei tule valita sa-
tunnaisesti. Tutkittaviksi valitaan henkilditd, joilta arvellaan parhaiten saatavan ai-
neistoa kiinnostuksen kohteena olevista asioista. (ks. Hirsjarvi & Hurme 2001, 58i
59.) Opinnaytetydssa kaytimme kvalitatiiviselle eli laadulliselle tutkimukselle tyypilli-
sid piirteitd, joten keskityimme varsin pieneen maaraan tapauksia, silla aineiston
tieteellisyyden kriteeri ei kvalitatiivisessa tutkimuksessa ole aineiston maara vaan
laatu (ks. Eskola & Suoranta 2000, 18).

Myo6s benchmarking-menetelmé&én kuuluu, ettd haastateltavat valitaan tiettyjen va-
lintakriteerien mukaan (Niva & Tuominen 2005, 35). Maarittelimme valintakriteerit
siten, ettd saavuttaisimme niilla mahdollisimman luotettavaa tietoa sosiaalipedago-
gisesta hevostoiminnasta ja sen toteutumisesta lastensuojeluyksikdissa. Luotetta-
vuus onkin tieteellisen tiedon keskeinen tuntomerkki. Kehittdmistoiminnassa luotet-
tavuus tarkoittaa kuitenkin ennen kaikkea sita, ettd kehittamistoiminnan yhteydessa
syntyva tieto on kayttokelpoista ja hyodyllistd, ja etta kehittamisprosessin seurauk-
sena syntyneitd tuloksia voidaan hyddyntda. (ks. Toikko & Rantanen 2009, 121i
125.)
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Ensimmaisena valintakriteerindmme oli, etta haastateltava henkild tytskentelee las-
tensuojeluyksikdssé, jossa sosiaalipedagoginen hevostoiminta toteutuu yksikon tal-
liymparistéssd. Emme ottaneet huomioon sellaisia lastensuojeluyksikéita, joiden so-
siaalipedagoginen hevostoiminta toteutetaan ratsastustallien tiloissa, koska Himahar-
jussa tallitoiminta tapahtuu juuri omaan pihapiiriin kuuluvassa tallissa. TAman vuoksi
pyrimme haastattelemaan asiantuntijoita mahdollisimman samankaltaisista paikoista

kuin Himaharju.

Toisena valintakriteerindmme haastateltavien henkildiden valinnassa oli se, ettd he
ovat kayneet yliopistotasoisen sosiaalipedagogisen hevostoiminnan taydennyskoulu-
tuksen. Halusimme haastatella sellaisia henkil6ita, joita voidaan kutsua sosiaalipeda-
gogisen hevostoiminnan asiantuntijoiksi. Haimme tietdmysta, joka on ammattimaista,
tydssa hankittua kokemustietoa, ja joka pohjautuu teoriaan, koska pidamme kyseisia

asioita luotettavuuden mittareina.

Koimme tarkeédksi valintakriteeriksi myos sen, ettd sosiaalipedagogisesta hevostoi-
minnasta on riittavasti kokemusta lastensuojeluyksikdissa. Mielestimme vahintdan
kolmen vuoden kaytannon ty6lla sosiaalipedagogisesta hevostoiminnasta on saavu-
tettu riittavasti kokemusta, jota me pystyisimme tyéssdmme hyddyntdmaan. Nain
ollen valitsimme haastateltaviksemme sellaisten lastensuojeluyksikdiden tydntekijoita,
jotka ovat toteuttaneet sosiaalipedagogista hevostoimintaa vahintdan vuodesta 2007

alkaen.
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3.2 Asiantuntijahaastatteluiden toteutus

Maériteltydmme kriteerit haastateltavien valinnalle aloimme hakea Internetista lasten-
suojeluyksikoita, joissa toteutetaan sosiaalipedagogista hevostoimintaa. Rajasimme
haun siten, ettd ajomatkat eivat tulleet kustannussyistd kohtuuttoman pitkiksi. Loy-
simme nelja kriteereihimme sopivaa lastensuojeluyksikkdd, joista valitsimme kolme
valintakriteereitamme parhaiten vastaavaa haastatteluyhteydenottoja varten. Sovel-
simme benchmarkingin nelj2tt?2 astateldmala asa

antuntijoita.

Opinnaytetyossamme emme pyri laadullisella tutkimuksella tilastollisiin yleistyksiin,
vaan pyrimme ymmartamaan tiettya toimintaa, eli sosiaalipedagogista hevostoimin-
taa, ja kuvaamaan sita ilmionéa. Kvalitatiivisen tutkimuksen mukaisesti tarkastelemme
ihmisten kayttaytymista, eli haastattelemiemme asiantuntijoiden toteuttamaa hevos-
toimintaa, heidan omasta nakékulmastaan. PAdmaarana haastatteluissa on ymmar-
tda sosiaalipedagogista hevostoimintaa toimintatapana ja hahmottaa asiantuntijoiden
omia tulkintoja ja merkityksia sosiaalipedagogisesta hevostoiminnasta. Laadullisessa
tutkimuksessa tutkitaan sellaisia ilmioita ja kohderyhmia joita tilastomenetelmilla ei
voida tutkia. Laadullisen tutkimuksen aineisto on empiirista eli kokemusperaista tie-
toa, jonka me saimme kayttamalla laadullista metodia, eli teemahaastattelua (liite 3).
(Ks. Karasti 2004.)

Teemahaastattelu on lomakehaastattelun ja avoimen haastattelun valimuoto ja se on
sopiva haastattelumuoto esimerkiksi silloin, kun halutaan tietoa véhemman tunnetuis-
ta ilmidista ja asioista, kuten sosiaalipedagogisesta hevostoiminnasta. Teemahaas-
tattelussa ei edeta yksityiskohtaisten ja tarkkojen, valmiiksi muotoiltujen kysymysten
kautta, vaan valjemmin kohdentuen tiettyihin, ennakkoon suunniteltuihin teemoihin.
Teemahaastattelun valitsimme myds siksi, ettd se mahdollistaa avoimen keskustelun
teemoista. Avoimessa keskustelussa voidaan saada haastateltavilta sellaista tietoa,
joka voisi jaada kertomatta vain yksityiskohtaisiin kysymyksiin vastaamalla. (Ks. Es-
kola & Suoranta 1999, 89; Hirsjarvi & Hurme 2001, 477 48, 66.)

Teemahaastattelurungon teemat valitsimme alkukartoitushaastattelussa ilmenneiden
kehittamistarpeiden pohjalta. Haastattelurungon laatimiseen vaikuttivat myds nuorten
kyselysta esiin tulleet nuorten ajatukset tallitoiminnan mielekkyydesta. Lisaksi aikai-
sempi perehtyminen sosiaalipedagogiseen hevostoimintaan ohjasi meita teemojen

valinnassa, silla yleensa etukateen valitut teemat perustuvat viitekehykseen eli tutkit-

oopi,

mi
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tavasta ilmidsta jo tiedettyyn (ks. Tuomi & Sarajarvi 2009, 75). Teemahaastattelurun-
gon paateemoiksi muodostuivat siten 0 hevost oi mi nnan al ointt ami |
nan tarkoitus ja tavoitteeto, otallitnei minn

nan hy°dyt ja haitat.o

Otimme ensin yhteytta valitsemiimme lastensuojeluyksikoihin séahkopostilla ja tiedus-
telimme, olisiko yksikdissa sosiaalipedagogisen hevostoiminnan koulutuksen kaynei-
ta henkiloitd, jotka olisivat kiinnostuneita osallistumaan opinnaytetydhomme liittyvaan
haastatteluun. Haastatteluihin osallistuminen oli siis vapaaehtoista (ks. Eskola & Suo-
ranta 2000, 93). Saatuamme myontavat vastaukset otimme yksikdihin uudelleen yh-
teyttd puhelimitse. Sovimme puhelimitse haastatteluajankohdista ja haastattelujen
nauhoittamisesta. Samalla sovimme myds, ettd haastattelemme jokaisesta yksikosta
yhta koulutuksen kaynyttd henkilod ja lahetdmme heille sahkdpostitse etukateen
haastattelurungon, jotta he voisivat jo etukéteen tutustua runkoon ja miettia mahdolli-
sia vastauksia. Arvioimme, etta tama lisdsi haastatteluilla saamamme tiedon luotetta-
vuutta, koska haastateltavat saivat mahdollisuuden perehtya aiheen teemoihin, ja

valmistautua haastattelutilanteeseen.

Haastattelut teimme kevaan 2010 aikana. Ennen haastattelua pyysimme kirjallisen
luvan (liite 4) haastateltavilta siitd, etta saamme kayttaa heidén haastatteluaan aineis-
tona opinnaytetydssamme. Haastattelutilanteissa meilla oli mukana haastattelurunko,
johon olimme listanneet joitakin apukysymyksia paateemojen alle helpottaaksemme
keskustelun etenemistd. Teemahaastattelun teemat olivat kaikille haastateltaville
samoja. Teemoissa voitiin kuitenkin liikkua joustavasti ja kdyda teemat lapi vapaassa

jarjestyksessa. (Ks. Hirsjarvi & Hurme 2009, 47.)

Benchmarking-menetelmaé ohjaavat eettiset periaatteet, jotka ovat luottamuksellisen
tiedonvaihdon ja toiminnan perusta (Hotanen, Laine & Pietilainen 2001, 12). Bench-
marking-menetelmén eettisia periaatteita ovat laillisuus, tietojen vaihto, salassapito,
hyédyntaminen, yhteydet benchmarking-kumppaniin, yhteydet ulkopuolisten kanssa,
valmistautuminen, toteuttaminen seka kumppanuussuhde ja tietojen kasittely. (Niva &
Tuominen 2005, 1061 109). Soveltaessamme benchmarking-menetelméa, ei sen eet-
tisista periaatteista kaikilta osin toteutunut tietojen vaihdon periaate, silla toimeksian-
tajamme ei ollut itse yhteydessd haastattelemiimme benchmarking-kumppaneihin
eikd antanut heille tietoa omasta toiminnastaan. Toinen syy tietojen vaihtamattomuu-
teen oli my6s se, ettd salasimme haastatteluun osallistuneiden henkil6llisyyden ja
lastensuojeluyksikdiden nimet ja sijainnit salassapitovelvollisuuden vuoksi. Haastatel-

tavat asiantuntijat toivoivat, ettd emme toisi julki mitddn heidan yksikkdonsa liittyvia
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tietoja haastattelun tuloksia lukuunottamatta. N&in ollen Himaharjun ja benchmarking-
kumppaneiden valista tietojenvaihtoa ei tapahtunut, vaan me haastattelijoina siirsim-

me asiantuntijoilta saatua kokemusperaista tietoa Himaharjuun kaytettavaksi.

3.3 Aineiston analysointi

Toiminnallisessa opinnaytetytssa laadullisella tutkimusmenetelmalla kerattya aineis-
toa ei ole valttamatonta analysoida. Koimme kuitenkin analysoinnin tarpeelliseksi,
koska halusimme kayttdd haastatteluaineistoa tutkimustietona perusteltaessa joitakin
oppaan sisélldllisia valintoja. Taman vuoksi paatimme kayttaa siséllonanalysointikei-
nona teemoittelua. (Ks. Vilkka & Airaksinen 2003, 64.) Kaytimme aineiston analyysia
aineiston selkiyttamiseen ja uuden tiedon tuottamiseen sosiaalipedagogisesta hevos-
toiminnasta. Analyysin avulla pyrimme tiivistamaan aineiston selkeaksi ja mielek-
kaéaksi lukea kuitenkaan kadottamatta aineiston sisaltdmaa informaatiota. (Ks. Eskola
& Suoranta 2005, 137.)

Nauhoittamamme haastattelut taytyi purkaa tekstimuotoon ennen kuin pystyimme
analysoimaan aineistoa. Litteroimme aineiston sanasta sanaan suoraan tietokoneelle
ja jaoimme litterointia varten haastatteluaineiston niin, ettd meista jokainen litteroi
yhden teemahaastattelun. Litteroitua aineistoa tuli kolmesta asiantuntijahaastattelusta
yhteensa 48 sivua. Litteroituamme haastattelut tekstiaineistoksi paasimme aloitta-

maan aineiston analyysin.

Sisallénanalyysikeinona teemoittelu tarkoittaa sita, ettd aineistosta tarkastellaan sel-
laisia piirteita, jotka ovat yhteisia usealle haastateltavalle. Nama kaikille aineistoille
yhtenevaiset piirteet pohjautuivat teemahaastattelun teemoihin. (Ks. Hirsjarvi & Hur-
me 2001, 173.) N2 m& teemat ol i vat Ohevostoi mi nnar
tarkoitus ja tavoitteeto, otallitltdimmhamnan toteutt
hyo°odyt | Teimmatéemaittelon.tiivistamalla jokaisesta haastattelusta paakoh-

dat kunkin teeman alle.

3.4 Asiantuntijahaastatteluiden tulokset

Asiantuntijoille laaditun haastattelurungon ensimméinen teema oli 0 Hevost oi mi nnan
al oi t t.aTassanteemadssa kaikkien asiantuntijoiden vastauksissa korostui sosi-
aalipedagogisen hevostoiminnan tadydennyskoulutuksesta saatu hyoty ja siihen liitty-

en erityisesti koulutuksesta saatu markkina-arvo sosiaalipedagogiselle hevostoimin-
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nalle. Koulutus auttaa haastattelujen tulosten perusteella I6ytdmaan toiminnalle mer-

kityksen ja soveltamaan teoriaa kaytantoon.

Sosiaalipedagogisessa hevostoiminnassa on tarkeaa, ettd hevonen on soveltuva
toimintaan. Tulosten mukaan hevosten valintakriteereissa korostui erityisesti hevosen
kiltti ja tasapainoinen luonne, helppo kasiteltavyys ja peruskoulutuksen tarkeys. Kaik-
ki asiantuntijat pitivat myos tarkeana tyontekijoiden perehdyttamisessa sita, etta tyon-
tekijat ymmartavat sosiaalipedagogisen hevostoiminnan perusajatuksen, ja sen, ettei
toiminta ole ratsastuskoulumaista. Kaikkia tyontekijoita oli perehdytetty materiaalin ja

keskustelujen avulla lastensuojeluyksikoissa.

Haastattelurungon toinen teema oli Gsosiaalipedagogisen hevostoiminnan tarkoitus ja
tavoitteetd Kaikissa haastatteluissa ilmeni sosiaalipedagogisen hevostoiminnan pyr-
kimys fyysisen, psyykkisen ja sosiaalisen toimintakyvyn yllapitamiseen. Kaikissa las-
tensuojeluyksikdissa sosiaalipedagogisella hevostoiminnalla opetellaan paivittaisia
rutiineja ja saantoja, vuorovaikutustaitoja sekad vastuuta ja huolenpitoa. Lisaksi tarke-
aksi koettiin onnistumisen kokemuksien saaminen, joilla itsetunto ja epaonnistumis-

ten sietokyky kasvavat.

Jokaisessa lastensuojeluyksikdssa, jossa kavimme haastattelemassa asiantuntijoita,
otetaan huomioon hevostoiminnassa asiakkaiden henkilokohtaiset tavoitteet. Nama
tavoitteet on kirjattu hoito- ja kasvatussuunnitelmaan. Haastatteluiden tuloksista kavi
ilmi, ettd sosiaalipedagoginen hevostoiminta ei ole ratsastustaitojen suhteen samalla
tavalla tavoitteellista kuin ratsastuskouluissa. Sosiaalipedagogisessa hevostoimin-
nassa ratsastustaitoja voidaan kehittda lapsen ja nuoren oman kiinnostuksen mu-
kaan, mutta se ei ole toiminnassa yhta keskeista kuin ratsastuskouluissa. Sen sijaan
sosiaalipedagogisessa hevostoiminnassa tavoitteita voidaan asettaa esimerkiksi he-

vosen elekielen oppimiseksi ja kommunikoinnin parantamiseksi hevosen kanssa.

Sosiaalipedagogisen hevostoiminnan elamyksellisyys syntyy haastatteluun osallistu-
neiden asiantuntijoiden mukaan hevosen ldheisyydestd, uusien asioiden oppimisesta
seka kaikesta hevosen kanssa tekemisesta ja toimimisesta. Elamyksellisyyteen kuu-
luu liséksi tilanteen kiireettdmyys ja rauhallisuus. Kiireettomyydell& ja rauhallisuudella

tarkoitetaan sitd, etté asioihin on paneuduttava ja keskityttava perusteellisesti.

Kolmas teema haastattelussa o &li | id0ttoi mi nnan toteutt@ami nen

tuntijat kokivat tarkeana asiana sosiaalipedagogisen hevostoiminnan turvallisuuden,
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joka syntyy muun muassa siten, etta tilat ovat kaytannolliset. Tallin on oltava riittdvan

tilava, jotta mahdollisten vaaratilanteiden syntya voitaisiin ennaltaehkaista.

Kaikista haastatteluista nousi esiin tallitoiminnan vapaaehtoisuus. Haastatteluiden
mukaan vapaaehtoisuus syntyy siita, ettd nuoret saavat osallistua toimintaan oman
kiinnostuksen pohjalta. Kaikki nuoret osallistuvat sosiaalipedagogiseen hevostoimin-
taan ainakin valillisesti, eikd hevosen tarvitse aina olla lasna toiminnassa. Valillinen
osallistuminen tarkoittaa sita, ettéa toimintaan kuuluu kaikki hevosiin ja talliin liittyvat
asiat, esimerkiksi heinien hakeminen, aitausten tekeminen, tallin siivoaminen ja mah-
dollisten muiden tallilla olevien eldinten hoitaminen. Toiminnan vapaaehtoisuudesta
ja valillisyydesta huolimatta osaa nuorista taytyy toisinaan motivoida toimintaan esi-
merkiksi positiivisella palautteella. Tuloksissa painottui aikuisten vastuu ja rooli sosi-
aalipedagogisen hevostoiminnan toteuttamisessa. Nain ollen aikuisen on aina oltava

|asna toiminnassa.

Asiantuntijoiden mukaan yhteisollisyys syntyy siita, etta sosiaalipedagoginen hevos-
toiminta on lastensuojeluyksikbn 6y ht ei nen jutt uo, ja et
kedksi ja tarpeelliseksi. Yhteisilla tapahtumilla vahvistetaan yhteisollisyytta. Téallaisia
tapahtumia voivat olla esimerkiksi perunannosto hevosvoimin tai joulupukin ajelutus
reella. Yhteisollisyyden vahvistamista on myds tallilla syntyvien ristiriitojen selvittami-

nen, jossa aikuisen rooli korostuu.

Asiantuntijoiden mukaan sosiaalipedagogisessa hevostoiminnassa on aina otettava
huomioon sek& hevosen, ohjaajan ettd nuoren taidot. Jos tallilla syntyy ongelmia,
niihin puututaan valittémasti ja asioista keskustellaan. Tarvittaessa nuorta voidaan
pyytaa kertaamaan tallin sdantéja tai jopa poistumaan tallilta, jos epaasiallinen kaytos
jatkuu tarpeettoman pitkaan. Jos nuori pelkéda hevosia, sosiaalipedagoginen hevos-

toiminta voidaan aloittaa esimerkiksi tallin muiden elainten hoitamisella.

Haastatteluissa kavimme lapi myds hevosesta luopumista. Tassa korostui erityisesti
nuorten kanssa keskusteleminen elaméankulusta, hevosenomistajan vastuusta, elai-
men karsimyksen minimoinnista ja hevosen luopumiseen johtaneista syista. Lisaksi
tarkeind asioina koettiin hevosen luopumisesta aiheutuvan surun lapikayminen ja

asian hyvaksyminen.

t

a

jokainen

Viimeisend teemana haastatteluissa o | i otallitoimi hhd8satery°dyt ja h

massa tarkeimmiksi asioiksi nousivat nuorten ja tyontekijéiden motivointi sosiaalipe-

dagogiseen hevostoimintaan. Nuorten motivoinnissa korostui yksiléllinen motivointi
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toimintaan oman kiinnostuksen mukaan, positiivisen palautteen antaminen seka toi-
minnan tavoitteellisuuden lisddminen vahitellen nuoren oman toimintakyvyn mukaan.
Sosiaalipedagogista hevostoimintaa perustellaan nuorille hevosen hyvinvoinnista
huolehtimisella. Asiantuntijoiden mukaan tyontekijoiden motivaatio sosiaalipedagogi-

seen hevostoimintaan syntyy oman kiinnostuksen ja avoimuuden myota.

3.5 Asiantuntijahaastatteluiden ja nuorten kyselyjen tulosten esittely Himaharjussa

Benchmarking menetelman mukaisesti hyvat kaytannot tulee vieda yhdessa keskus-
teltaviksi organisaatioon, joka on kehittéméassa toimintaansa (Niva & Tuominen 2005,
35). On otettava huomioon, ettd kaikki asiantuntijahaastatteluista esiin tulleet toimin-
tatavat eivat kuitenkaan sovellu sellaisenaan Himaharjuun vietavaksi. Benchmarking-
menetelmé&n mukaisesti on huomioitava benchmarking-kumppanin organisaatiossa
vallitseva erilainen kulttuuri, erilaiset odotukset ja erilainen toimintaymparistd. (Ks.
Hotanen, Laine & Pietilainen 2001, 71 8.) Ennen kuin keskustelimme tuloksista toi-
meksiantajan luona, tiivistimme tulokset yhteenvedoksi (lite 5). Tulosten esittelya
varten kirjoitimme tulokset isoille, pahvi s i | | e g koska mielestarmnheevisuaali-
sesti esitetty aineisto helpottaa esityksen seuraamista.

Tarkoituksena tulosten esittelemisella Himaharjussa oli saada toimeksiantajaltamme
tarkennusta siihen, mitd asioita sosiaalipedagogisesta hevostoiminnasta kasitte-
lisimme oppaassa. Halusimme selvittdd, mitkd haastattelemiemme asiantuntijoiden
kokemukset ja hyvat kaytannot sosiaalipedagogisesta hevostoiminnasta olisivat sel-
laisia, joihin myds Himaharjun tallitoiminnassa tulisi kiinnittda entistda enemman huo-
miota. Asiantuntijoiden hyviksi kokemia kaytantdja ja kokemuksia oli tarkoitus kayttaa
tulevan oppaan sisallon hahmottamiseen, kuitenkin soveltaen niitd juuri Himaharjun
tarpeita vastaaviksi. Myds Himaharjun tydntekijdiden ryhmahaastattelun tuloksia ol

tarkoitus hyédyntaa oppaan sisalldllisia valintoja tehdessdmme.

Aikaa tulosten esittdmiseen ja keskustelun kdymiseen Himaharjussa oli noin tunti.
Esitimme asiantuntijahaastattelujen tulokset ja nuorten vastaukset rauhallisessa pai-
kassa Himaharjussa, jossa paikalla oli toinen Himaharjun vanhemmista seka tallivas-
taava. Kyseiset henkilot ovat eniten vastuussa Himaharjun tallitoiminnan toteuttami-
sesta, joten koimme heidan lasnéolonsa erityisen tarkeaksi. Aloitimme tulosten esit-
tdmisen asiantuntijahaastatteluiden eri teema-alueista edeten Himaharjun nuorille
tehtyjen kyselyiden tulosten lapikaymiseen. Valilla pyysimme lasnéolijoilta komment-

teja asiantuntijahaastatteluiden ja nuorten kyselyn tuloksista.



26

Kummatkin Himaharjun edustajat kertoivat, ett osa esittaméastamme tiedosta oli heil-
le jo ennestédén tuttua, mutta myds heille uusia asioita tuli esiin. Lisaksi Himaharjun
edustajat toivoivat saavuttavansa joitakin esittdmidmme asioita omassa tallitoimin-
nassaan. Téllaisia asioita olivat kiireettomyyteen ja rauhallisuuteen pyrkiminen itse
toiminnassa, seka yhteisollisyyden vahvistaminen.

Myos tyontekijoiden motivointi heratti paljon keskustelua Himaharjun edustajien ja
meidan kesken. Keskustelua kaytiin siitd, miten tyontekijat voisivat motivoida omalla
kaytokselladn ja omilla asenteillaan nuoria tallitoimintaan, vaikka tyontekijoilla ei
omaa kiinnostusta tai motivaatiota hevosiin olisikaan. Keskustelimme myds siita, mi-
ten tyontekijdiden pitéisi sisdistaa tallitoiminta nuorten kasvatusta ja hoitoa tukevana

toimintana ja osana sosiaalipedagogista viitekehysta.

Keskustelimme Himaharjussa myds tallitoiminnan vapaaehtoisuudesta. Asiantuntijoi-
den mukaan vapaaehtoisuus tarkoittaa sitd, ettei nuoren ole pakko osallistua kaik-
keen toimintaan mika liittyy hevosiin ja hevosten hoitoon, mutta kaikkea olisi kuitenkin
hyva kokeilla kerran. Tuloksista nousi kuitenkin esiin se, etta jokaisen lastensuojelu-
yksikon yhteis66n kuuluvan jasenen on osallistuttava tallitoimintaan ainakin vélillises-
ti, nuoren oman kiinnostuksen mukaan. Toimeksiantajamme toivoi, etta kiinnittaisim-
me huomiota siihen, miten tallitoiminnan vapaaehtoisuus tuodaan esille oppaassa,
silla taysin vapaaehtoiseksi tallitoimintaa ei Himaharjussa voida muuttaa. Jos tallitoi-
minta muutettaisiin tdysin vapaaehtoiseksi Himaharjussa, nuorten osallistuminen toi-
mintaan voisi jaadda vahaiseksi. Lopuksi otimme esille viela nuorten kyselyn tulosten
yhteenvedon (ks. s. 15). Himaharjun edustajat olivat tehneet tydssdan samansuun-

taisia havaintoja kuin kyselyn tulokset osoittivat.

Mydhemmin paatimme kayda viela uudestaan esitteleméssa haastattelujen tulokset
kaikille Himaharjun tyontekijoille, jotta saisimme koko tydyhteison ndkemyksen siita,
mihin asioihin he toivovat oppaan sisalléssa keskityttdvan sosiaalipedagogisen he-
vostoiminnan osalta. Sovimme uuden ajan toimeksiantajamme kanssa, ja kdvimme
esitteleméssa tulokset tytyhteisdpalaverissa. Paikalla oli kahdeksan tydntekijaa. Ai-
kaa esittelemiselle ja keskustelulle oli 45 minuuttia. Aluksi esittelimme asiantuntija-
haastatteluiden tulokset, ja keskustelimme ajatuksia herattaneista asioista esittelyn
aikana ja sen jalkeen. Emme kayneet I&pi nuorten haastattelujen vastauksia, koska
niisséd ei ilmennyt aikaisemmalla kayntikerralla toimeksiantajallemme mitaan uutta

tietoa, ja koska esittelylle varattu aika oli rajallinen.
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Keskustelua syntyi asiantuntijahaastatteluiden tuloksiin liittyen turvallisuudesta seka
nuorten ja tyéntekijoiden motivoinnista tallitoimintaan. Liséksi keskustelua syntyi toi-
minnan vapaaehtoisuudesta, tavoitteellisuudesta ja tarkoituksesta, kommunikoinnista
hevosten kanssa seké kiireettomyydesta. Naitd kaikkia asioita toivottiin kasiteltdvan

my0os oppaassa.
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4 LUONNOSTELUVAIHE

Tuotteistamisprosessin kolmas vaihe on luonnosteluvaihe, joka k&ynnistyy silloin, kun
on tehty paatos siitd, millaista tuotetta ryhdytddn suunnittelemaan ja valmistamaan.
Luonnosteluvaiheessa on tarkeda selvittdd, mitka eri nakokohdat ja tekijat ohjaavat
tuotteen suunnittelua ja valmistusta, koska siten turvataan tuotteen laatu. (Jamsa &
Manninen 2000, 43.) Tassa vaiheessa aloimme perehtya tarkemmin ty6tamme oh-
jaavaan viitekehykseen eli sosiaalipedagogiikkaan. Liséksi tutustuimme perusteelli-

semmin sosiaalipedagogisen hevostoiminnan lahestymistapaan.

Sosiaalipedagogiikka ja sosiaalipedagoginen hevostoiminta ovat ohjanneet opinnay-
tetydprosessiamme alusta alkaen. Sosiaalipedagogisen hevostoiminnan lahestymis-
tapa on auttanut meita esimerkiksi muodostamaan ndkemyksemme Himaharjun talli-
toiminnan kehittamistarpeista. Teimme myds asiantuntijahaastatteluiden teemahaas-
tattelurungot sosiaalipedagogisen hevostoiminnan lahestymistapaa hyoédyntaen. Li-
saksi sosiaalipedagogiikka ja sosiaalipedagoginen hevostoiminta ovat osittain ohjan-

neet meitad oppaan sisallon hahmottamisessa ja sen laatimisessa.

4.1 Sosiaalipedagogiikka

Sosiaalipedagogiikan kasitteen juuret |6ytyvat Saksasta, 1840-luvulta, mutta sosiaali-
pedagoginen ajattelu ja toiminta ovat kuitenkin itse kasitetté ja kasitteeseen liittyvaa
teoriaperinnettd vanhempia. Sosiaalipedagogiikan kasitteen synty ja kehitys Saksas-
sa liittyivat tiiviisti yhteiskunnan teollistumiseen, kaupungistumiseen, modernisoitumi-
seen ja pyrkimyksiin hallita perinteisen sosiaalisen jarjestelmén hajoamisesta aiheu-
tuneita sosiaalisia ongelmia. Uudenlaisten sosiaalisten ongelmien paineessa kamp-

pailevia ihmisia haluttiin auttaa ja kasvattaa. (Hamalainen & Kurki 1997, 601 61.)

Sosiaalipedagogiikassa on ensisijaisesti kyse ajattelutavasta, joka koostuu teoriasta
ja kaytannosta, ja jossa korostuu teorian ja kaytannén seka tekemisen ja ajattelun
vuorovaikutus ja yhteisyys. Sosiaalipedagogisen toiminnan menetelmaoppi perustuu
dialogiin, vuorovaikutukseen ja siihen, ettéa ihmiset osallistuvat kaikkiin toimintapro-
sessin vaiheisiin, silla sosiaalipedagogisessa toiminnassa tavoitellaan aina yhteisia
paamaaria. (Hamalainen 1999, 67; Hamalainen & Kurki 1997, 49.) Sosiaalipedagogi-
nen toiminta syntyy siita, etta toimijat ajattelevat sosiaalipedagogisesti ja sisaistavat

sosiaalipedagogisen ndkodkulman (Hamaldinen 1999, 177 18).
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Sosiaalipedagoginen nakokulma on keskeinen etenkin siell&, missa ihmisilla on vai-
keuksia 10ytdéa paikkansa, kiinnittyd ja saavuttaa elamanlaatua yllapitdvaa elamanhal-
lintaa. Sosiaalipedagogiikka onkin ihmis- ja vuorovaikutuskeskeista toimintaa, joka
suuntautuu ensisijaisesti persoonallisuuden ja persoonallisen kasvun seka yhteiskun-
taan kiinnittymisen turvaamiseen. Sosiaalipedagoginen ajattelu ja tekeminen, teoria
ja kaytantd, suuntautuvat siihen kaikkeen, mikd auttaa huono-osaisuuden ja syrjay-
tymisen pedagogista lievittamista ja ehkaisya. (Hamalainen 1999, 32, 60i 61.)

Sosiaalipedagogisen tyon paamaaria ovat sosiaalisten ongelmien pedagogisen eh-
kaisemisen ja lievittamisen lisdksi ihmisen yhteiskunnallisen identiteetin vahvistami-
nen ja selkiyttaminen, subjektiuden ja elamanhallinnan tukeminen, itseapuun ohjaa-
minen seké osallisuuden ja osallistumisen edistaminen (Hamalainen 1999, 66). Yh-
teiskunnallisen subjektiuden ja identiteetin kehittyminen lisaavat kokemusta oman
elaman mielekkyydesta ja hallinnasta. Naiden lisaksi subjektiuden ja identiteetin ke-
hittyminen saavat ihmisen ottamaan vastuuta itsestaan ja ymparoivasta yhteiskun-
nasta. (Monkkdnen, Nurro & Vaisanen 1999, 22i 23.)

Sosiaalipedagogisen toiminnan toimintamenetelmat vaihtelevat esimerkiksi sen mu-
kaan missa kohdassa ennaltaehkaisevan ja korjaavan toiminnan ulottuvuuksilla liiku-
taan. Ei ole olemassa selkedé sosiaalipedagogista menetelmavalikkoa, josta voitai-
siin valita kulloinkin toimintaan sopiva menetelma. Sosiaalipedagogiikassa kaytetyt
menetelmét on useimmiten kehitelty muiden tieteiden alueilla. Toiminnan menetelmia
on siis olemassa runsaasti. Menetelmien perusperiaate on se, ettd ihmisten itsemaa-
radmisoikeutta kunnioitetaan. Tavoitteena on sosiaalipedagogisten interventioiden
avulla parantaa yhdessa inmisten itsensa kanssa ryhmien ja yksildiden elaméanlaatua.
(Hamalainen & Kurki 1997, 48i 49.)

Periaatteet, jotka korostuvat sosiaalipedagogisessa tydssa ovat toiminnallisuus, ela-
myksellisyys ja yhteisollisyys. Nama periaatteet saattavat painottua eri tavoin erilai-
sissa toimintaymparistoissa ja tilanteissa, vaikka ne kuuluvatkin sosiaalipedagogi-
seen tybotteeseen. Sosiaalipedagogisella tydlla halutaan tarjota vaikeuksissa oleville
ihmisille mahdollisuus osallistua, toteuttaa ja kehittaa itsedén, kohdata toisia ihmisia,
tehd& mielekkaita asioita ja kokea itsensa tarpeelliseksi sek&a yhdessa toisten kanssa
etsid suuntaa elamaansa. Parhaimmillaan toiminta lahtee osallistujista itsestéaan eika
ole ylhaaltapain organisoitua. Toiminnan tavoitteena on edistdd omatoimisuutta ja
yhteisvastuuta, joten maarittelemalla liikaa toisten ihmisten jokapdivaista elamaa ei

naihin tavoitteisiin ole mahdollista paasta. (Hamalainen 1999, 32, 67, 72.)
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Sosiaalipedagoginen toiminta tarkoittaa sitd, ettd ihmista kasvatetaan yhteisoa var-
ten, yhteisossa ja yhdessa yhteison kanssa. Tassa kasvatuksessa ei kuitenkaan
unohdeta yksiloa ja hanen ainutlaatuista persoonaansa. Sosiaalisella kasvatustyolla
yksild oppii sen ryhméan arvot, normit ja kayttaytymisen sdannoét, johon hén integroi-
tuu. Sosiaalisen kasvatuksen prosessissa tapahtuu muutos, jossa ihmisesta tulee
sosiaalinen olento. Kasvatus on sopeutumisprosessi, jossa ihminen saavuttaa ne
valttamattdmat ominaisuudet, joita han tarvitsee pystyadkseen eldamaan ymparistos-
s&an. (Hamalainen & Kurki 1997, 34, 37.)

Yhteistn kasvatuksellinen vahvistaminen on yksi keskeinen periaate sosiaalipedago-
giikassa. Yksilon persoonallisuus paasee kehittymaan luonnollisesti vain hyvinvoivis-
sa yhteisoissd, jotka seka tukevat ettd antavat kasvulle tilaa. Merkittava oivallus sosi-
aalipedagogiikassa on se, etta yhteisdon itseensd kuuluu suuri, kasvatuksellinen
voima. (Hamalainen 1998, 158.) Yhteist ei ole mik& tahansa yhdessa elava tai toimi-
va ryhma tai joukko ihmisid. Sosiaalisen kasvatuksen nakdkulmasta yhteison ja yh-
teisollisyyden ytimessé on erityinen olemisen ja toisen ihmisen kohtaamisen tapa.
Yhteisollinen suhde on tasa-arvoinen ja vastavuoroinen, ja siind ollaan vapaina, va-

paasta tahdosta sek& kunnioitetaan toisten vapautta. (Ryynanen 2009, 11.)

Aito yhteis6 rakentuu dialogisuudesta, integraatiosta, solidaarisuudesta, avoimuudes-
ta ja pysyvyydesta. Keskeistd aidossa yhteisdssa on sitoutuminen yhteiseen toimin-
taan ja yhteisesti muodostettu ymmarrys toiminnasta ja sen tavoitteista. Samalla to-
teutuu tietynlainen tapa kohdata toisia ihmisia aidosti ja valittden. (Ryynanen 2009,
11.) Parhaimmillaan yhteis6 tukee yksilon itsendisyyttd, itsetoteutusta ja positiivista
identiteetin muodostusta, mutta pahimmillaan se estaa ja tukahduttaa naita (Hama-
lainen 1999, 63).

Hamalaisen (1999, 78) mukaan sosiaalipedagogiikka voidaan nahda yhtena osana
hyvinvointipalvelujarjestelmaa ehkéaisten sosiaalisia ongelmia ja huono-osaisuutta.
Suomalaisessa palvelujarjestelméssa sosiaalipedagogiikan tehtéavakenttd laajenee
luontevasti ongelmien korjaamisesta niiden synnyn estdmiseen. Tama tarkoittaa tyon
suuntaamista hyvinvoinnin ja elAmanlaadun yllapitdmiseen, eikd vain sinne missa

nama ovat jo ratkaisevasti heikentyneet.
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4.2 Sosiaalipedagoginen hevostoiminta

Sosiaalipedagoginen hevostoiminta pohjautuu sosiaalipedagogiseen ajattelutapaan.
Sosiaalipedagoginen hevostoiminta on korjaava ja ennaltaehkaiseva sosiaalisen kun-
toutuksen menetelmd, jonka juuret ulottuvat Iso-Britanniaan, Saksaan, Sveitsiin ja
Yhdysvaltoihin. Parhaimmillaan sosiaalipedagoginen hevostoiminta on ratkaisukes-
keista itsensa kehittamista. Toiminnassa ei etsita ratkaisua menneisyyden ongelmiin
tai kayttaytymiseen, vaan siind keskitytaan voimavaroihin. Toiminnalla pyritddn syr-
jaytymisen ehkaisemiseen ja yksilon integroimiseen osaksi yhteiskuntaa hevosten
avulla. (Elamyksia yhteisdssa 2008.) Lisaksi sosiaalipedagoginen hevostoiminta ke-
hittd& koordinaatiokykya seké lievittaa psyykkisia ja sosiaalisia ongelmia (Granger &
Kogan 2006, 2671 268). Sosiaalipedagogisessa hevostoiminnassa korostuu sosiaali-
pedagoginen viitekehys eli sosiaalisen hyvinvoinnin ja kasvun tukeminen (Elamyksia
yhteistssa 2008).

Sosiaalipedagoginen hevostoiminta kasittaa koko talliynteiséllisen kokonaisuuden,
johon kuuluvat hevoset, kaikki tallitoimintaan osallistuvat ihmiset sek& ympargivat
yhteis6t (Koistinen 2005, 4i 5). Talliyhteis6on voi kuulua hevosten lisaksi myds muut
elaimet, jotka ovat sijoitettuna talliymparistoon, esimerkiksi kanit. Sosiaalipedagogi-
nen hevostoiminta on normaalia tallin arkea, ja siina on kysymys paljon muustakin
kuin ratsastamisesta (Vesa 2008, 6). Toimintana sosiaalipedagoginen hevostoiminta
kasittaa kaiken hevosiin liittyvan ja se tapahtuu siina ympéristdssa, jossa hevonen
eldd. Kaikessa toiminnassa itse hevosen ei kuitenkaan tarvitse olla l&sné. (Hyvatti
2009c.)

Sosiaalipedagogisella hevostoiminnalla on mahdollista saavuttaa monenlaisia tavoit-
teita nuorten hyvinvoinnin tukemiseksi. Toimiminen hevosten hyvinvoinnin saavutta-
miseksi auttaa siirtAmaan rutiineja nuoren omaan elamaén, mika lisaa nuoren hyvin-
vointia. lhmisten arjessa ja hevosten hoidossa on samankaltaisia asioita; tallin paiva-
rytmi on selked ja sdénndllisia, valttAmattdmia toimenpiteitd on paljon. Naitéa toiminto-
ja ovat esimerkiksi hevosten harjaus, karsinoiden siivous ja ruokinta, jossa vaaditaan
tarkkuutta ruuan maaran ja laadun suhteen. Hevosten hoitaminen tuo jarjestelmalli-
syyttd, onnistumisen kokemuksia ja yhteis66n kuulumisen tunnetta nuoren omaan
elamaan. Nama hevostoiminnan kautta saadut kokemukset tukevat opiskeluun tai

t6ihin sitoutumisen oppimista. (Hyvatti 2009d, 48.)

Sosiaalipedagogisen talliyhteison paatunnusmerkkeja ovat aikuisen nakyva rooli ja

ohjattu ja turvallisuutta herattéava vuorovaikutuksellinen toiminta. Sosiaalipedagoginen
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talliyhteisd on selkeasti kasvatuksellinen yhteis6. (Koistinen 2005, 41 5.) Sosiaalipe-
dagogisessa hevostoiminnassa on oleellista, ettd aikuinen luo lapseen tai nuoreen
pedagogisen suhteen, mika tarkoittaa vastavuoroisuutta ja avointa kommunikaatiota.
Sosiaalipedagogisessa hevostoiminnassa korostuu myds ihmisen ja hevosen valinen
vuorovaikutus. (Hyvatti 2009b, 78.) Elaimet eivat voi vastata kielellisesti keskuste-
luun, mutta ne nayttavat kiintymyksensa ja rakkautensa ihmiskumppaneilleen reagoi-
den riittavasti niin, ettd ihmiset melkein vaistamattd puhuvat elaimelleen (Hart 2006,
83). Vuorovaikutuksessaan hevonen on herkkd; se reagoi herkasti ihmisen kehonkie-
leen, eleisiin, asentoihin ja aanensavyihin. Tastd syystd hevosta on helppo kayttaa

vuorovaikutustaitojen kehittajana ja valittajana. (Hyvatti 2009b, 78.)

Yksi sosiaalipedagogisen hevostoiminnan keskeisista periaatteista on toiminnalli-
suus. Toiminnallisuus on tallilla helppoa, silla tallilla on aina jotain sellaista tekemista,
johon nuori itse kykenee ja jota han osaa tehda. Toiminnallisuus syntyy tallilla siita,
ett?2 kaikKki tekeva@t jotain oyhteiseksi
(Hyvatti 2009d.) Toiminnallisuus mahdollistaa aidon vuorovaikutuksen ja tekee yh-
dessaolosta luontevaa. Toiminnallisuus rakentaa yhteisollisyyttd nayttéden jokaiselle
oman paikkansa ja tehtavansa. Se tarjoaa koko ajan erilaisia, opetuksellisia tilanteita
ja antaa mahdollisuuden avautua ei-verbaalisesti. Nain ollen se sopii myos heille,

joille keskustelu on vaikeaa. (Kaarela 2005, 54.)

Yhteisollisyys on sosiaalipedagogisen hevostoiminnan tarkea periaate. Yhteisollisyy-
teen kuuluvat jaetut kokemukset toisten kanssa, yhdessa tekeminen ja yhteiset ta-
pahtumat. Talliyhteis6on halutaan kuulua ja tallille halutaan tulla silloinkin, kun mihin-
k&aan muualle ei olisi halua tai jaksamista menné. (Hyvatti 2009c.) Yhdessa koetut ja
jaetut kokemukset saavat aikaan voimakkaan yhteenkuuluvuuden tunteen. Vaikka
ihminen kokisi vaikeaksi kontaktien solmimisen muiden ihmisten kanssa, on hénen
mahdollista kiinnittya yhteis66n hevosen kautta. (Huhta 2009, 2.) Yhteistllisyyden
paamaarana onkin, etta yhteisollinen elama levittaytyy omasta lahipiirista laajemmalle
alueelle silla tavoin, etta kehitys kulkee oikeudenmukaisempaa ja inhimillisempaa
yhteiskuntaa kohti (Ryynanen 2009, 12).

Yhteinen toiminta tallilla kasvattaa nuoria yhteisvastuuseen. Hevosista yhdessa huo-
lehtiminen synnyttéaa yhteisen halun ja pAdmaaran toimintaa kohtaan. Elainten hyvin-
voinnista huolehtiminen ja niiden hoitaminen opettaa my6s valittamista. Vastuullisuus
hevostoiminnassa edistaa itseluottamuksen ja terveen itsetunnon kehittymista seka

itsendistymista. (Rainio 2003, 13.)

hyva&aksi o,
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Keskeisena periaatteena sosiaalipedagogisessa hevostoiminnassa on myoés elamyk-
sellisyys. Elamyksellisyys vapauttaa hetkeksi arjesta ja voimavaraistaa arjen kohtaa-
misen hyvien kokemusten kautta. Elamyksellisyys mahdollistaa tuottamiensa erilais-
ten tunteiden kokemisen ja nimedmisen. (Kaarela 2005, 54.) Elamyksellisyys on
my0ds yksi tarked motivoiva tekijé; asiaan, mika tuottaa suurta iloa ja onnistumisen
tunnetta, jaksetaan panostaa (Huhta 2009). Tallilla, jossa toimitaan sosiaalipedagogi-
sen ajattelutavan mukaisesti, on kaikki mahdollisuudet toimia hyvinvointia lisaavana

yhteis6na ja ymparistona (Hyvatti 2009d, 48).

4.3 Tavoitteellinen kasvatustoiminta

Tavoitteelliseen kasvatustoimintaan kuuluu eri kasvatusmenetelmien tavoitteellinen
kayttd. Kasvatusmenetelmilla kasvattaja pyrkii vaikuttamaan nuoreen, suuntaamaan
nuoren kasvuprosessia seka tuottamaan nakyvia tai nakymattomid vaikutuksia ja
muutoksia nuoressa. Kasvatusmenetelmia voivat esimerkiksi olla sosiaalipedagogi-
nen hevostoiminta tai yhteiséllinen tallitoiminta. Kaytdnnon kasvatustytéssa menetel-
mi& voidaan kayttaa tilannekohtaisesti tai jonkin etukateissuunnitelman mukaan. Etu-
kéateissuunnitelman kayttéon voi liittyd yksityiskohtaista tavoitteiden asettelua, mutta
kasvatustoiminnalla voi olla my6s vain jokin yleisluonteinen, kasvatuksellinen pyrki-
mys. Etukateissuunnitelma voi olla esimerkiksi lastensuojeluyksikossa tehtava nuo-

ren asiakassuunnitelma. (Ks. Hamalainen & Nivala 2008, 200.)

Lastensuojelulain (L2007/417) mukaan lastensuojelun asiakkaana olevalle lapselle
taytyy tehda asiakassuunnitelma. Asiakassuunnitelma taytyy tehda silloin, jos lasten-
suojelun asiakkuus jatkuu lastensuojelutarpeen selvityksen jalkeen tai kysymyksessa
ei ole tilapainen neuvonta ja ohjaus. Asiakassuunnitelma tulee laatia ja tarkastaa yh-
dessa lapsen ja huoltajan seka tarvittaessa lapsen muun laillisen edustajan, van-
hemman tai muun omaisen, sekd lapsen huoltoon keskeisesti osallistuvan tahon

kanssa, ellei siihen ole selke&& estetta. (Lastensuojelulaki L2007/417.)

Asiakassuunnitelmaan kirjataan sellaiset asiat ja olosuhteet, joihin pyritddn vaikutta-
maan. Lisaksi asiakassuunnitelmaan kirjataan lapsen ja hanen perheensa tuen tarve,
palvelut ja muut tukitoimet, joilla tuen tarve pyritddn tayttdmaan, seka arvioitu aika,
jonka kuluessa tavoitteet pyritddn toteuttamaan. Asiakassuunnitelmaan taytyy myos
kirjata sijaishuollon tarkoitus ja tavoitteet seka erityisen tuen ja avun jarjestdminen

lapselle, hanen vanhemmilleen, huoltajilleen tai muille lapsen hoidosta ja kasvatuk-
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sesta vastaaville henkildille. Asiakassuunnitelma on tarkistettava tarpeen mukaan,

mutta ainakin kerran vuodessa. (Lastensuojelulaki L2007/417.)

Himaharjussa asiakassuunnitelmaan voidaan liittd& oppaassa liitteena oleva nuorten
tavoitelomake. MyGs tavoitelomakkeen voidaan ajatella olevan etukéteissuunnitelma,
jonka mukaan kasvatusmenetelmi& kaytetdan tavoitteellisessa kasvatustoiminnassa.
Nuorten tavoitelomake tehtiin, koska Himaharjun tyontekijéiden alkukartoitushaastat-
telussa kavi ilmi, ettda Himaharjulla ei ollut kaytossaan lomaketta tallitoiminnan tavoit-
teiden dokumentointia varten. Lomakkeella nuoret voivat asettaa tallitoiminnalleen
tavoitteita, seka arvioida tavoitteidensa saavuttamista ja taitojensa kehittymista. Nuo-
ret voivat valita haluamansa tavoitteen valmiista vaihtoehdoista tai méaéaritella tavoit-
teen itse. Lomakkeeseen nuori voi merkita sopivan ajanjakson, jonka aikana han pyr-

kii toteuttamaan tavoitteensa.
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5 KEHITTELYVAIHE

Aloitimme tuotteistamisprosessin neljannen vaiheen, tuotteen kehittelyn, tydostamalla
opasta suunnitteluvaiheessa tekemamme siséllysluettelon mukaisesti (ks. Jamsa &
Manninen 2000, 5471 55). Tassa vaiheessa oppaan sisaltéa ei ollut tarkemmin mietitty,
vaan keskeiset aihealueet ohjasivat tyon sisallon suunnittelua. Naméa aihealueet oli-
vat muodostuneet toimeksiantajan kanssa kaytyjen keskusteluiden ja oman harkin-
tamme pohjalta.

5.1 Oppaan laatiminen

Sosiaali- ja terveysalan tuotteet on usein tarkoitettu informaation vélitykseen asiak-
kaalle, tyOyhteisolle ja organisaation henkilokunnalle. Suunnitellessamme opasta ja
sen sisaltdd pidimme mielessa kohderyhman eli tydntekijat ja nuoret ja otimme huo-
mioon heidan tiedontarpeensa. (Ks. Jamsa & Manninen 2000, 54i 55.) Lahdimme
tarkentamaan oppaan sisaltoa tekemalla alkukartoitushaastattelut Himaharjun tyon-
tekijoille ja kyselyn nuorille tammikuussa 2010. Mietimme alkukartoitushaastattelussa
esille tulleiden asioiden pohjalta sita, millaisia asioita oppaaseen olisi tarpeellista koo-

ta.

Himaharjun tydntekijoilla ja nuorilla on erilaiset lahtdkohdat toteuttaa hevostoimintaa,
koska osa tyontekijoista ja nuorista eivat ole ennen Himaharjuun tuloa olleet tekemi-
sissa hevosten kanssa. TyOntekijat, jotka ohjaavat nuoria tallilla, eivat valttdmatta ole
tietoisia sosiaalipedagogiikasta ja sosiaalipedagogisesta hevostoiminnasta, joihin
yhteiséllinen tallitoiminta perustuu. Nain ollen opasta kirjoittaessamme pyrimme tuo-
maan tosiasiat tasmallisesti, selkeasti ja ymmarrettavasti esille siten, etta teksti ei
kuitenkaan olisi liilan teoreettista vaan sitoutuisi kaytantoon (ks. Jamsa & Manninen
2000, 54i 55).

Informaation valittamiseen tarkoitetussa tuotteessa vaikeimmaksi ongelmaksi muo-
dostuu usein asiasisallon valitseminen ja sen maard (Jamsa & Manninen 2000, 541
55). Oppaan tyostamisprosessissa vasta asiantuntijahaastattelut ja niiden tulosten
esittely Himaharjussa toukokuussa 2010 selvensivat tarkemmin oppaan siséltéa ja
sen rajaamista. Oppaan suunnittelussa huomioimme asiantuntijahaastattelujen poh-
jalta esille tulleita asioita. Naita asioita olivat s&annot, turvallisuus, yleistieto sosiaali-

pedagogisesta hevostoiminnasta, motivointi ja tavoitelomakkeen suunnittelu.
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5.2  Viimeistelyvaihe

Viimeinen, viides vaihe tuotteistamisprosessissa on tuotteen viimeistely, jossa apuna
tarvitaan palautetta ja tuotteen arviointia. Halusimme tehd&a valiarvioinnin saadak-
semme tietoa siitd, mita asioita ja yksityiskohtia oppaassa pitaa viela hioa ja korjata.
Tuotteen toimeksiantaja ja asiakkaat voivat osallistua tuotteen arviointiin. Pidimme
tarkeana kuulla toimeksiantajan ja Himaharjun nuorten palautetta keskeneraisesta

oppaasta ennen sen viimeistelya. (Ks. Jamsa & Manninen 2000, 80i 81.)

Lahetimme oppaan ja arviointikysymyksia Himaharjuun kaksi vilkkkoa ennen keskus-

teluajankohtaa, jotta toimeksiantaja ja tyontekijat ehtisivat rauhassa tutustua kansi-

oon ja miettia oppaan toimivuutta. Kysymykset, jotka lahetimme Himaharjuun, olivat

seuraavat: 0 Mi karfsionreisaiostd Rohdiesh é-8 @ Mi t @ mieel t 2 ol et t
tekstin luettavuudesta ja ymmarrettavyydesta kohdissa 1-3 226 Mi t 2 mi eé-t @2 ol ett e t
don tarkeydesta ja riittdvyydesta kohdissa 113 ? 0 , OMi ta mieltad olette asi
tyksestd? 6 Mi t @ mivisuhatisiudesta?eot thei t 2 mikalhts? oal et mest 2?0

j a ité@d milelta olette nuorten tavoitelomakkeesta, sen tarkoituksenmukaisuudesta,
tarpeellisuudesta | a Nillé kysymgk&ilRd pdintme itieddfl Hid e st 2 2 0
maharjun tydntekijoiden ja Himaharjun nuoria edustaneiden kahden nuoren mielipi-

teen koko oppaan sisallosta seka siita, mita pitaisi viela lisata tai muuttaa oppaassa.

Kavimme heinakuussa 2010 Himaharjussa valiarviointikeskustelua oppaasta. Paikal-
la olivat Himaharjun vanhemmat ja kaksi hevosharrastuksesta kiinnostunutta Hima-
harjun nuorta. Liséksi saimme Kkirjallista palautetta seka Himaharjun tallivastaavalta
ettd muilta tyontekij6iltd. Keskustelussa kdvimme l&pi oppaan sisalttéa kohta kohdalta,
ja keskustelimme siita, mita asioita olisi hyva vield pohtia ja muokata oppaasta. Tas-
sa tapaamisessa saimme my6s Himaharjun nuorten tekemaa kuvitusta mukaamme

opasta varten.

Jamsan ja Mannisen (2000, 807 81) mukaan toimeksiantajilta saatu palaute voi olla
turhan rohkaisevaa, koska he ovat seuranneet tuotteen kehittymista jo suunnittelu-
vaiheesta alkaen. Taméan vuoksi heidan antamansa kritiikki voi jaada vahaiseksi. Mie-
lestimme saimme Himaharjun tyontekijoilté ja kahdelta nuorelta kuitenkin paljon hy-
vaa ja rakentavaa palautetta, silld he olivat kayneet tarkasti |&pi oppaan tekstisisallén

ja kiinnittdneet huomiota myés pieniin yksityiskohtiin.
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Himaharjusta saadun palautteen mukaan oppaaseen koottujen asioiden jarjestysta
haluttiin joiltain osin muuttaa. Joihinkin, esimerkiksi hevosen hoitoon ja ké&sittelyyn
liittyviin asioihin, haluttiin tdsmennyksid, ja muutamia oppaan rakenteellisia kohtia
haluttiin yhdenmukaistaa. Téallaisia kohtia olivat esimerkiksi hevosen varustamista
késittelevat ohjeet. Keskustelua kaytiin myos tallin sdannoistd, ja muutamaan saan-
toon haluttiin tarkennusta. Nuorten tavoitelomakkeeseen haluttiin lisata muutamia
tavoitteita ja ottaa osa tavoitteista pois. Tavoitelomakkeen ajanjakso -kohtaa haluttiin
muuttaa siten, ettd siihen olisi mahdollisuus valita pidempi aikavéli tavoitteen toteut-
tamiselle. Viimeistelimme oppaan edell& mainitun palautteen pohjalta.

5.3 Valmiin oppaan rakenne ja perustelut

Oppaan ni meksi val i koi tui pitkan had(lite nnan
6). Nimi kuvaa mielestamme osuvasti tallitoiminnan luonnetta, koska yhteisollista
tallitoimintaa toteutetaan aina yhdesséa toisten kanssa talliympéaristossa. Opas alkaa
johdannolla, jossa kerrotaan mihin opas on tarkoitettu, ja se, mitd opas sisaltda. Joh-
dannon jalkeen esitellddn lyhyesti Himaharju, Himaharjun toiminta-ajatus ja talliympéa-
ristd. Himaharjun esittelylla kerrotaan lukijalle millaisessa ympaéristossa tallitoimintaa
toteutetaan. Esittelyosaan on liitetty ilmakuva Himaharjusta, jonka tarkoituksena on

antaa lukijalle mielikuva Himaharjun ymparistosta.

Himaharjun esittelynj 2 | keen al kaa ensi mm2®i nen tietaaaj a a
hevosestao. Tam2 osio pitaad sisa|] | aani-|yhye
seen historiaan seka siihen, mikd merkitys hevosella on ihmiselle nykyaan. Kyseinen

osio sisaltdd myos kuvia hevosen rakenteesta joihin tutustuminen on hyddyllista,

koska hevosen osiinvii t at aan oppaan tietemk shteivoossdsicdis@®e r u s
taa tietoa myds hevosen yleisimmista varusteista ja niiden kayttamisestd, seka hevo-

sen hoidosta ja k&sittelystéa. Liséksi osiossa on tietoa hevosen kehonkielesta. Valit-

si mme ©Opet os h esioorseddld rmaitut asiat, koska kaikilla tyonteki-

joilla ja nuorilla ei valttamatta ole tietoa siita, miten hevosen kanssa tulisi toimia, mi-

ten hevosta hoidetaan ja miten hevosen kaytosta tulkitaan. Liséaksi tdman osion tar-
koituksena on yhteisilla ohjeilla ja sdanndéilla yhtenaistaa Himaharjun yhteison kaytan-

toja tallilla toimiessa.

Oppaan seuraava O0sio on 0Ohjeita k2ytann©°n
pitda sisdllaan tallin séadnnot, Himaharjun tallin paivarytmin, Himaharjun nuorten talli-

toimintaan osallistumisen kaytannét, turvallisuuden tallilla ja ohjeet siitd, miten toimia
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hatatilanteissa. Taman osion tarkoituksena on perehdyttdd uusia nuoria ja tyontekijoi-
ta tallilla toimimisen kaytantdihin. Liséksi Himaharjun nykyiset tyontekijat ja nuoret
pystyvat tarkastamaan tasta osiosta tamanhetkiset kaytannét. Osio antaa myos ohjei-

ta turvalliseen toimintaan tallilla ja hevosen kanssa.

Oppaan Vviimeisess?a nessni osasla,i toY mti enit sa®l,ad-
gisen hevostoiminnan ja sosiaalipedagogiikan periaatteista, silld ne ohjaavat yhteisol-
lisen tallitoiminnan toteuttamista Himaharjussa. Liséksi tAma osio pitda sisallaan so-
siaalipedagogisen hevostoiminnan kouluttautumismahdollisuudet sek& nuorten ja
tyontekijdiden motivoinnin tallitoimintaa kohtaan. Sijoitimme motivoinnin tdhén osi-
oon, koska motivointi on mielestimme tarkeaa yhteisdllisen tallitoiminnan onnistumi-
seksi. Lis2ksi al al uv nusremtavoitelaniake \jokd on fiitiee>

na oppaan lopussa.

Nuorten tavoitelomakkeen tarkoitus on olla apuna nuorten tavoitteiden asettamisessa
tallitoimintaan. Nuoret voivat arvioida asettamiensa tavoitteiden toteutumista ja taito-
jensa kehittymista lomakkeella. Nuorten tavoitelomakkeessa voidaan valita tavoite
valmiista vaihtoehdoista tai méaaritella tavoite itse. Lomakkeeseen nuori voi merkita
ajanjakson, jonka aikana han pyrkii tavoitteen toteuttamiseen. Lomakkeella nuori voi

myds arvioida tavoitteen onnistumista.

Valmis opas koottiin valkoiseen kansioon Himaharjun jokapdivaista kayttoa varten.
Kansion kannessa on muovitasku oppaan kansilehte& varten. Laitoimme myds op-
paan muut sivut muovitaskuihin, jotta ne pysyisivat siisteind, koska opasta kaytetaan
talliymparistossd. Oppaassa on itse tekemamme vdlilehdet, jotta kayttdja voi lukea
oppaasta vain ne osiot, joista hanelle on hyétya. Valilehtien avulla kayttaja myos 10y-
tdd haluamansa asiat nopeammin. Valilehtien numerot mukailevat oppaan otsikoiden

numeroita.

Kaytimme oppaassa sinisia vareja, koska se oli toimeksiantajamme erityinen toive.
Padotsikoissa kaytimme vaaleansinistd varid ja alaotsikoissa tummempaa sinista,
jotta paa- ja alaotsikot erottuisivat selkedsti muusta tekstista (ks. Pesonen 2007, 56).
Sinista varia kaytimme valilehdissa seké kansilehdessd, jonka tulostimme vaalean-
siniselle paperille. Talla tavalla tuodaan tehokkaasti esille se, mista uusi osio oppaas-
sa alkaa (ks. Pesonen 2007, 70).

Oppaan fontiksi valikoitui Century Gothic, koska se on mielestamme siisti, selkeé ja

helposti luettava. Lisdksi fontti on persoonallinen. Paatimme kayttda oppaassa vain

on

es

kerrott

t el

aan
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yhta fonttia, koska silloin oppaan yleisiime pysyy selkeédné ja kokonaisuus tasapai-
noisena. (Ks. Pesonen 2007, 29.) Fonttikoko tekstiosiossa on 13, jotta oppaan yleis-
ilme olisi selke&. Kaytimme tekstissa rivivalia 1,5, jotta teksti ei olisi liian tiivis tai valja,

vaan selkea lukea.

Informaation valittamiseen tarkoitetussa tuotteessa yhdeksi ongelmaksi voi muodos-
tua tietojen vanhentumisen tai muuttumisen mahdollisuus (J&msé& & Manninen 2000,
54i 55). Oppaan tydstamisessa otimme tdman huomioon siten, ettd kokosimme op-
paan sellaiseen kansioon, johon paivitettavat sivut on helppo vaihtaa tai lisata. Op-
paan paivittdminen mahdollistuu muokkaamalla sdhkdista versiota, joka on lahetetty

sahkopostitse myo6s toimeksiantajalle.

Oppaassa on kaytetty paljon tekstia havainnollistavia kuvia. Kuvat kiinnittavat huo-
miota, houkuttelevat, helpottavat viestin perille menoa ja taydentavat tekstisisaltoa
(ks. Pesonen 2007, 48). Osa kayttamistamme kuvista on itse ottamiamme, osan
olemme saaneet Himaharjusta kayttéémme ja osa kuvista on otettu teoriakirjallisuu-
desta. Kaikkiin kuviin on liitetty kuvateksti ja lahdeviittaus. Kuvitusta oppaaseen on
saatu myds Himaharjun nuorten piirtdmina. Kansikuva on valittu nuorten piirrosten

joukosta yhdesséa toimeksiantajamme ja kahden Himaharjun nuoren kanssa.
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6 ARVIOINTI

Sosiaalipedagoginen hevostoiminta aiheena tuntui meista helposti [&hestyttavalta,
koska meilla kaikilla on omakohtaista kokemusta hevosten kanssa toimimisesta. Li-
séksi olemme kiinnostuneita soveltamaan omaa hevoskokemustamme sosiaalialan
tyossa. Sosiaalipedagoginen hevostoiminta nuorten kasvatuksen tukena kiinnostaa
meita erityisesti sen vuoksi, etta haluaisimme tulevaisuudessa p&asta itse toteutta-

maan sita tydssamme.

Koemme, ettd opinnaytetydmme aihe on ollut ammatillisesti ja valtakunnallisesti mer-
kittava, silla se on ajankohtainen. Myds tekemamme haastattelut sosiaalipedagogi-
sen hevostoiminnan asiantuntijoille osoittivat, etta sosiaalipedagoginen hevostoiminta
tukee nuorten fyysistd, psyykkista ja sosiaalista hyvinvointia ja on tarpeellinen mene-
telma nuorten syrjaytymisen ehkaisyssa. Kansainvdliset esimerkit Britanniassa ja
Keski-Euroopassa ovat todistaneet sen, ettd ihmisen ja hevosen vdlisessa vuorovai-
kutuksessa syntyy positiivisia ja eheyttavia voimavaroja. Nama voimavarat hoitavat

ihmisen psykofyysista kokonaisuutta. (Ks. Koistinen 2005, 2.)

Suomessa sosiaalipedagogista hevostoimintaa koskevaa tutkimustietoa on varsin
vahén. Vuonna 2001 Suomen ratsastajainliitto (SRL) kaynnisti kehittamishankkeen,
jonka tarkoituksena oli kehittda ja tukea lasten ja nuorten syrjaytymisen ennaltaeh-
kaisevaa tyotd hevostoiminnan avulla. Kehittamishankkeen tarkoituksena oli kehittaa
my0s sellaista tyota, jota tehddan jo syntyneiden vaurioiden korjaamiseksi. Kehitta-
mishankkeen tavoitteena oli myds kehittdd koulutusta ja lisatd sosiaalipedagogisen
hevostoiminnan tutkimusta. Koulutus on télla hetkelld yliopistotason taydennyskoulu-
tusta sosiaali-, terveys-, kasvatus- ja hevosalan ammattilaisille. (Koistinen 2005, 2;
Hyvatti 2009b, 16.) Haastattelemamme asiantuntijat toivat esiin sosiaalipedagogisen
hevostoiminnan taydennyskoulutuksen merkityksen lastensuojeluyksikén hevostoi-
minnan kehittdmisessa ja vakiinnuttamisessa osaksi nuorten kasvatus- ja kuntoutus-
tyotd. Asiantuntijat saivat koulutuksesta varmuutta omaan ty6éhon ja kokemuksen
siitd, ettd hevostoiminnalla on suuri merkitys syrjaytymisen ehkaisemisessa ja syrjay-

tyneiden integroimisessa yhteiskuntaan.

Sosiaalipedagogisesta hevostoiminnasta on tehty useita projektit6ita tdydennyskoulu-
tukseen liittyen, useita opinnadytetoitd sekd muutamia pro gradu -tutkimuksia. Tutus-
tuessamme sosiaalipedagogista hevostoimintaa kasitteleviin pro gradu -tutkimuksiin

huomasimme, ettd kaikkia tutkimuksia yhdisti se, ettd lopputuloksissa sosiaalipeda-
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goginen hevostoiminta nahtiin kuntouttavana ja ennaltaehkéisevana toimintana. So-
siaalipedagoginen hevostoiminta nahtiin tulevaisuuden mahdollisuutena. Mielestam-
me sosiaalipedagogista hevostoimintaa pitaisi tutkia enemman, koska sen myonteiset
vaikutukset esimerkiksi syrjaytymisvaarassa olevien nuorten elaméssa ovat laaja-
alaisia. Sosiaalipedagogisen hevostoiminnan kysynta on lisdantynyt, joten tutkimuk-
sen ja toiminnan lisaantymisella pystytaan mahdollisesti osoittamaan toiminnan hyo-

dyllisyys ja kustannustehokkuus (Hyvétti 2009a, 82).

6.1 Opinnaytetyoprosessin vaiheiden arviointia

Kehittdmistarpeen tunnistamisen vaiheessa tulisi paattaa se, ketka ovat oppaan kayt-
tajia. Meilla oli kuitenkin vaikeuksia hahmottaa oppaan kayttajid ja ajatus oppaan
kayttajaryhmastéa vaihteli useaan otteeseen. Pidimme pitkaan ensisijaisena kayttdja-
ryhména tyontekijoitd, mutta lopulta kayttajaryhma kuitenkin tarkentui siten, etta op-
paan kayttdjia ovat sekéd Himaharjun tyontekijat ettd nuoret. TAdman vuoksi pohdimme
sitd, olemmeko ottaneet nuorten ajatukset ja mielipiteet riittdvan hyvin huomioon op-
paan tekemisen aikana. Olisimme voineet hyddyntéaéa nuorten mielipiteita ja ajatuksia

enemman opinnaytetyoprosessin alusta alkaen.

Tunnistaaksemme Himaharjun tallitoiminnan kehittamistarpeen, teimme ryhmahaas-
tattelun Himaharjun tydntekijoille. Ryhmahaastattelulla saamamme tieto vastasi hyvin
tarvitsemaamme tietoon siitd, mita asioita Himaharjun tallitoiminnassa tulisi kehittaa.
Ryhmahaastattelutilanteessa esiintyi kuitenkin haasteita (ryhmadynamiikan vaikutuk-
set), ja pohdimme sita, olisimmeko voineet valttda haasteet kayttamalla jotain muuta
haastattelumenetelmaa. Olisimme myds voineet valmistautua haastattelutilanteeseen
paremmin miettimalla mahdollisia ryhmahaastattelun haasteita etukateen. Koimme
kuitenkin ryhmahaastattelun parhaana ja tarkoitusta vastaavana tiedonkeruumene-

telmana.

Nuorten kehittdmisideoita ja mielipiteitd Himaharjun tallitoiminnasta pyysimme kyse-
Iylla. Kysely ei kuitenkaan tuottanut niin paljon uutta, hyddynnettavaa tietoa Himahar-
julle tai meille, kuin olimme odottaneet. Pohdimme, olisimmeko saaneet nuorilta
enemman tarvitsemaamme tietoa, jos olisimme tehneet kyselylomakkeeseen avoin-
ten kysymysten sijaan strukturoidut kysymykset. Pohdimme myds sitd, olisimmeko
saaneet nuorilta monipuolisempaa tietoa haastattelemalla heitd. Ajankaytté huomioon
ottaen haastattelu ei kuitenkaan olisi ollut edes mahdollista. Mietimme my6s ryhma-

haastattelun mahdollisuutta nuorten mielipiteiden selvittdmiseksi. Taman vaihtoehdon



42

jatimme kuitenkin pois, koska nuorten sisdinen ryhmadynamiikka olisi voinut hallita
haastattelutilannetta liikaa ja vaikuttaa néin ollen vastausten monipuolisuuteen ja

luotettavuuteen.

Ideavaiheessa saimme tietoperustaa oppaan sisallon hahmottamiseen tekemistam-
me asiantuntijahaastatteluista. Sovelsimme benchmarking-menetelmaa saadaksem-
me asiantuntijoilta tietoa hyvista kaytanndista, joita voisimme vieda sovellettaviksi
Himaharjuun. Mielestamme benchmarking-menetelman soveltaminen tyéssamme
onnistui hyvin ja saimme silla asiantuntijoilta tarkoitusta vastaavaa tietoa. Haastatte-
luissa saamamme tulokset vastaavat suurimmaksi osaksi teoriatietoa sosiaalipeda-
gogisesta hevostoiminnasta. Osittain saimme myods uutta tietoa, jota emme olisi 16y-
téneet teoriakirjallisuudesta, silla asiantuntijoilta saamamme tieto oli kokemusperais-

ta.

Pohdimme kuitenkin jalkikateen sita, etta benchmarking-menetelméa oli melko vaikea
ottaa haltuun ja soveltaa. Benchmarking on menetelména vaikeaselkoinen ja todella
yksityiskohtainen, ja mielestdamme olisi voinut olla helpompaa kayttaa jotain yksinker-
taisempaa tiedonhaun menetelmaa. Nain olisimme voineet saastdd aikaa, silla
benchmarking-menetelmén soveltaminen tyohomme vei paljon aikaa. Olemme Kkui-
tenkin tyytyvaisia omaan osaamiseemme menetelman soveltamisessa sek& mene-
telmalla saamaamme tietoon. Koimme haasteellisena sen, kuinka asiantuntijahaas-
tatteluista saamamme aineisto siséllytetdan oppaaseen. Esittelemallda haastattelujen
tuloksia Himaharjussa halusimme saada selvyytta siihen, mita haastatteluaineistosta
esiin tulleita asioita opas tulisi sisaltamaan. Jo ensimmaisella esittelykerralla meidan
olisi pitanyt huomioida se, etta tarvitsemme koko tydyhteison nakemyksen siitd, mita
asioita oppaaseen tulee. Nain ollen yksi esittelykerta olisi riittdnyt kahden sijaan, ja

olisimme sdastaneet aikaa ja vaivaa seka meilta ettd Himaharjun tydyhteisolta.

Kaikkiin haastatteluihin seké kyselyyn osallistuminen oli vapaaehtoista. Pyysimme
kaikilta asiantuntijahaastatteluun osallistuneilta luvan siihen, ettd saamme hyddyntaa
heiddn haastatteluistaan saamaamme tietoa aineistona tytéssdmme. Himaharjun
tyontekijoiden ryhméhaastatteluun ja Himaharjun nuorten kyselyyn saimme luvan
Himaharjun toiminnanjohtajalta. Sovimme asiantuntijahaastatteluun osallistuneiden
henkildiden kanssa, ettd emme tuo missdan tydmme vaiheessa ilmi sellaisia tietoja,
joista voisi paatella kuka haastateltu henkil6 tai mika lastensuojeluyksikkd on kysees-
sa. Myds ryhméhaastatteluun ja kyselyyn osallistuneille henkilGille kerrottiin, ettei
heidan henkildllisyytensa tule tybmme misséén vaiheessa esille. Olemme séilyttaneet

haastatteluilla kerétyn aineiston vain itsellamme ja havittdneet sen kayton jalkeen
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asianmukaisesti. Naillda menettelytavoilla edistimme opinnadytetydn luotettavuutta ja

turvasimme haastatteluun osallistuneiden anonymiteetin sailymisen.

Opinnaytetyotamme ohjasi sosiaalipedagoginen lahestymistapa, johon perehdyimme
tarkemmin luonnosteluvaiheessa. Lisdksi perehdyimme sosiaalipedagogiikasta joh-
dettuun sosiaalipedagogiseen hevostoimintaan. Opinnaytetydprosessin alusta alkaen
oli selvaé, ettd kyseiset lahestymistavat tulisivat ohjaamaan ty6tamme. Taman vuoksi
sosiaalipedagoginen nakokulma oli helppo sisdistaa ja ottaa huomioon opinnaytetyon
teossa koko prosessin ajan. Mielestdmme teoreettinen viitekehys on palvellut tarkoi-

tustaan hyvin ohjaten oppaan tuotteistamista.

Kehittelyvaiheessa laadimme oppaan kayttdmalla teoriakirjallisuutta, Himaharjun
tydntekijoiden ja nuorten kaytantoja ja asiantuntijahaastatteluista saamaamme tietoa.
Pyrimme olemaan kriittisid aineistoa kohtaan ja kayttamaan opasta tehdessamme
mahdollisimman uutta ja asianmukaista tietoa. Oppaassa, kuten raportissakin, oli-
simme kuitenkin voineet kayttaa enemman kansainvalisia lahteitd. Sosiaalipedagogii-
kasta olisi varmasti 16ytynyt saksankielistd uudempaa Kirjallisuutta, mutta emme hal-
litse saksan kielta niin hyvin, ettd ymmartaisimme luotettavasti asiasisallon. Koimme
myds vaikeaksi saada kayttbomme englanninkielista kirjallisuutta sosiaalipedagogi-

sesta hevostoiminnasta.

Viimeistelyvaiheessa pyysimme keskenerdisestd oppaasta palautetta, josta kdvimme
keskustelemassa Himaharjussa. Oppaan valmistuttua pyysimme palautetta viela op-
paan visuaalisesta iimeestd, kaytettavyydesta ja siséallosta sahkopostitse. Palautteen
pyytamiselld halusimme varmistaa sen, ettd opas vastaa sisall6llisesti tarkoitukseen-
sa. Emme voineet kuitenkaan antaa keskeneréista opasta koekayttoon Himaharjuun,
jotta saisimme selville sen, toteutuvatko oppaan tarkoitukset kaytanndssa. Tama olisi

vaatinut liian pitkan ajan opinnaytetyéprosessimme keston kannalta.

Koska emme voineet toteuttaa keskeneraisen oppaan koekaytt6d Himaharjussa, on
vaikea arvioida etukéteen sitd, yhtenaistyvatkd Himaharjun tallikaytannét valmiin op-
paan kayttoonotolla. Edellytykset tallitoiminnan kaytantojen yhtenaistamiselle opasta
kayttamalla on kuitenkin hyvét, jos kaikki Himaharjun yhteison jasenet toimivat tallilla
oppaan tietoa hyddyntden. Mielestamme oppaan tavoite uusien tyontekijoiden ja
nuorten opastamisessa Himaharjun tallitoiminnan kaytantoihin tullee toteutumaan, jos

Himaharjussa otetaan opas yhdeksi tallitoiminnan perehdyttdmisvélineeksi.
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Mielestamme on vaikea arvioida etukateen myds Himaharjun tallitoiminnan kehitty-
mista sosiaalipedagogisen hevostoiminnan periaatteiden mukaisesti. Tallitoiminnan
kehittyminen tulee mahdollisesti nédkymaan vasta sitten, kun opas on ollut kaytossa
Himaharjussa. Mielestamme hyva jatkotutkimusidea voisi olla opinnaytetydn tavoit-
teen toteutumisen tutkiminen eli se, onko opasta kayttamalla saatu kehitettyd Hima-

harjun tallitoimintaa.

Laatimamme opas vastasi saamamme palautteen mukaan hyvin toimeksiantajamme
tarpeisiin ja on merkittava Himaharjun yhteisolle. Tamén perusteella voidaan todeta,
ettd opinnaytetydn tarkoitus toteutui hyvin. Oppaalla on uutuusarvoa Himaharjulle,
koska Himaharjun yhteisoélla ei ole aiemmin ollut vastaavanlaista tydvalinetta tallitoi-
minnan toimintatapojen kehittdmiseen. Mielestamme tydn tarkoituksenmukaisuus ja

toimeksiantajan toiveisiin vastaaminen lisddvat oppaan vakuuttavuutta.

Luotettavuuteen vaikuttivat tydn merkittavyys Himaharjulle ja kontekstisidonnaisuus,
eli se, etta opas on tehty Himaharjun talliymparisto ja toimintatavat huomioiden. Opas
ei ole sellaisenaan sovellettavissa toisissa lastensuojeluyksikbissa, mutta muut yksi-
ko6t voivat hyddyntda siitd osia toimintansa kehittdmiseksi. Téllaisia osia ovat esimer-
kik s i operusti edylat ehiesvolsleisneamk @ abhubot mhnntadoitel o
k e élimaharjun tyontekijat voivat paivittdd opasta tarvittaessa, joten se ei vanhene

Himaharjun tallitoiminnan muuttuessa ja kehittyessa.

6.2 Ammatillinen kasvu opinnaytetytprosessin aikana

Toiminnallinen opinnaytety6 on ollut hyvin prosessiluontoinen ja se on pitdnyt meidat
tiiviisti opinnaytetyon tekemisessa kiinni. Opinnaytetydprosessin aikana opimme kayt-
tamaan tiedonhaun menetelmid, esimerkiksi teemahaastattelua. Lisaksi lahde- ja
aineistokriittisyytemme on kehittynyt prosessin aikana. Ammatillisesti opinnaytetyén
tekeminen on antanut meille valmiuksia toteuttaa vastaavanlaisia projekteja myos
jatkossa ja toimia yhteistytssa eri tahojen kanssa. Yhteistydtaitomme ovat opinnayte-
tyoprosessin myo6ta kasvaneet, silla opinnaytetydn tekeminen kolmen hengen ryh-
massa on vaatinut meilta pitkdjanteisyytta, kompromissien tekemista ja joustavuutta.
Myo6s yhteistyd Himaharjun kanssa on kehittdanyt ammatillista vuorovaikutustaitoam-
me. Yhteisty® Himaharjun kanssa on ollut riittavaa ja auttanut meita opinnaytetydpro-

sessin eteenpdin viemisessa.
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Opinnaytetydprosessi on lisdnnyt sosiaalipedagogiikan ja sosiaalipedagogisen he-
vostoiminnan osaamistamme ja ymmartamistdmme seka tukenut suuntautumistam-
me sosiaalikasvatukseen. Opinndytetyoprosessin myotd olemme saaneet tutustua
erilaisiin lastensuojeluyksikdihin ja niiden toimintaan. Nakemyksemme sosiaalipeda-
gogisesta hevostoiminnasta lastensuojelun toimintamuotona on avartunut ja olemme
ymmartaneet, miten suuri merkitys sosiaalipedagogisella hevostoiminnalla voi kay-

tanndssa olla esimerkiksi lastensuojeluyksikon nuorille.

Sosiaalipedagogisen hevostoiminnan merkityksellisyys tuli esiin etenkin asiantuntijoi-
den kertomina esimerkkeina hevostoiminnan hyddyistd. Olemme saaneet asiantunti-
joilta kokemusperdista vahvistusta sille, ettd hevostoiminnan avulla lapsi ja nuori pys-
tyy integroitumaan yhteiskuntaan paremmin. Lasten ja nuorten sosiaalinen, psyykki-
nen ja fyysinen hyvinvointi voi hevostoiminnan avulla kohentua kokonaisvaltaisesti, ja
hevostoiminta voi vaikuttaa esimerkiksi nuorten itsetuntoon ja koulumenestykseen
myonteisesti. Asiantuntijahaastatteluiden tekeminen lisdsi myds ymmarrysta siita,

kuinka sosiaalipedagogista hevostoimintaa toteutetaan kaytannossa.

Haastatteluiden tekeminen antoi meille kokemusperdaista tietoa, jota voimme mieles-
tdmme hyddyntaa tulevissa tydpaikoissamme. Tulevaisuudessa voimme hyédyntaa
saamaamme kokemusperéaista tietoa esimerkiksi miettiessamme lastensuojelun avo-
huollon tukitoimia joillekin lastensuojelun asiakkaille. Lastensuojelutydssa voimme
arvioida esimerkiksi sita, olisiko sosiaalipedagoginen hevostoiminta tarkoituksenmu-
kainen palvelu joillekin avohuollon asiakkaille. Voimme tulevassa tydssamme hyo-
dyntéaa sosiaalipedagogista hevostoimintaa myds muiden asiakasryhmien, esimerkik-
si kehitysvammaisten tai ikdihmisten kanssa. Hevostoiminnalla voidaan tuottaa asi-
akkaille elamyksia ja onnistumisen kokemuksia, ja asiakkaita voidaan kuntouttaa he-

vostoiminnalla seka fyysisesti, psyykkisesti ettd sosiaalisesti.
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Liite 1
HAASTATTELURUNKO HIMAHARJUN TYONTEKIJOIDEN RYHMAHAASTATTELUUN

HIMAHARJUN NYKYINEN KAYTANTO TALLITOIMINNASSA
*Osallistuminen (tyontekijat & nuoret)
*Yhteisollisyys
*Tavat ja sdann6t: milloin aikuinen puuttuu, voivatko nuoret vaikuttaa itse saantéihin
*Vastuu
*Ongelmat
*Ratkaisut
*Lasten ohjaus tallilla
*Tallitoiminnan nivoutuminen arkeen
*Mika on tyontekijan rooli tallilla?
*Dokumentointi, miten tallilla dokumentoidaan nuorten tallitoiminta, itsearviointi
*Taydennyskoulutus, kuinka paljon tyontekijat kaipaisivat perehdytysta hevosten

kanssa ol emiseen, joutuvatko OoOkylmilt2aano t

ODOTUKSET KANSIOSTA
SISALTO
*Tieto
RAKENNE
*Onko nuorille ja tydntekijdille erillinen osio?
ULKOMUOTO

*Visuaalinen ilme, kuvat, varit, fontti, koko



Liite 2
KYSELYLOMAKE HIMAHARJUN NUORILLE
Hei,
Olemme kolme sosionomiopiskelijaa Savonia-ammattikorkeakoulusta, lisalmesta. Teemme opin-
naytetyonamme Himaharjulle perehdyttamiskansiota yhteisollisesta tallitoiminnasta teidan nuorten
seka ohjaajien kayttoon. Kansiossa kasitellaén lyhyesti Himaharjun nykyista tallikaytantoa, seké
sita, miten tallitoimintaa voisi kehittd& perhekodissanne. Liséksi kansioon tulee tietoa sosiaalipeda-
gogisesta hevostoiminnasta ja yhteisollisesta tallitoiminnasta.
Meille olisi suureksi avuksi, jos saisimme kuulla Sinun mielipiteesi siitd, mikd Himaharjun tallitoi-
minnassa on talla hetkella mukavaa ja minkéalaisia asioita Sina haluaisit tehda siellda. Haluaisimme
my0s kuulla sen, mita kaikkia asioita Sinun mielestasi olisi hyva muuttaa nykyisessa tallitoiminnas-
sa. Voit vastata naihin kysymyksiin avoimesti ja nimettdmasti.
Mista tykkaat tallilla kdymisessa talla hetkella?
Minkélaisia asioita haluaisit tehda tallilla?
Mit& asioita et haluaisi tehda tallilla?
Kerro oma nakemyksesi siita, miksi kayt tallilla?
Mita asioita olet oppinut tallilla ja missa asioissa olet kehittynyt?
Haluaisitko kayda tallilla mieluummin yksin vai yhdessa jonkun/joidenkin kanssa? Miksi?

Millaisissa asioissa tarvitset (mahdollisesti) enemman aikuisen ohjausta tallilla?

Tahan voit vapaasti kertoa kehittamisehdotuksia Himaharjun tallitoiminnan parantamiseksi.

KIITOS VASTAUKSISTASI, niistd on suuri apu meille!



Liite 3
TEEMAHAASTATTELURUNKO ASIANTUNTIJOIDEN HAASTATTELUUN

HEVOSTOIMINNAN ALOITTAMINEN
* Koulutuksesta saatu hyoty
* Hevosten valintakriteerit
* Tyontekijoiden perehdyttdminen

HEVOSTOIMINNAN TARKOITUS JA TAVOITTEET

* kuntoutus

* asiakkaiden henkilékohtaiset tavoitteet
* tavoitteiden saavuttaminen
* tavoitteiden kirjaaminen, dokumentointi

* Hevosten kayttotarkoitus
* Miten hevosten k2ytt©° pmastakeaa 0n
* 00i keanl ai sen hevosend merkitys t
* Elamyksellisyys

TALLITOIMINNAN TOTEUTTAMINEN KAYTANNOSSA
* hyvét kaytannot/kehitettavaa
* Osallistuminen (tyéntekijat & nuoret)
* Yhteisollisyys ja sen vahvistaminen
* Tavat ja sdannot
* Vastuut
* Ongelmat ja ratkaisut
* Hevosesta luopuminen

TALLITOIMINNAN HYODYT JA HAITAT
* nuorten motivointi tallitoimintaan
* tyontekijoiden motivointi tallitoimintaan
* kunnioittava suhtautuminen hevosiin
tdman jalkeen jaa tyhja sivu pdf/tulostus



Liite 4

KIRJALLINEN LUPA HAASTATTELU AINEISTON KAYTTOON

Annan luvan kayttdd pp.kk.vvwv nauhoitettua haastatteluani aiheesta sosiaalipedagoginen he-
vostoiminta aineistona opinnaytetyssa, joka kasittelee yhteisollista tallitoimintaa.

Opinnaytetyon tekijat ovat Savonia-ammattikorkeakoulun sosionomiopiskelijat Kati Janttonen,

Minna Honkanen ja Merja Manner.

Allekirjoitus:

Nimenselvennys:




Liite 5 (1/3)

YHTEENVETO ASIANTUNTIJAHAASTATTELUIDEN TULOKSISTA

Hevostoiminnan aloittaminen

Koulutuksesta saatu hyoty

1 Markkina-arvo
9 Teorian ja kdytdnndn kohtaaminen
T 0Punai sen | an ghahewstdinfintathypdyllistie n

Hevosten valintakriteerit

1 Peruskoulutettu
1 Helppo kasitella
1 Luonteeltaan kiltti ja tasapainoinen A reagoiva, ei alistu esim. lydmiseen

Tyontekijdiden perehdyttdminen

Selvittaminen tyontekijoille, etta toiminta ei ole ratsastuskoulumaista

Keskustelu ja materiaali A ymmarrys spht:n ja sosiaalipedagogiikan perusajatuksesta
Selvittaminen tyontekijoille, ettéa spht:n toteuttaminen vaatii aikaa ja pitkajanteisyytta (esi-
merkiksi nuorten saama hyoty hevostoiminnasta ei nay heti)

= =4 =4

Hevostoiminnan tarkoitus ja tavoitteet

Fyysisen, psyykkisen ja sosiaalisen toimintakyvyn yllapitaminen

Onnistumisen kokemukset A itsetunnon kasvu A epaonnistumisten sietdminen
Paivittaisten rutiinien ja saantdjen oppiminen

Vuorovaikutustaidot ja yhdesséa toimiminen

Vastuun ja huolenpidon oppiminen

= =4 =8 -8 =9

Asiakkaiden henkilbkohtaiset tavoitteet ja kirjaaminen

i Tavoitteiden kirjaaminen asiakassuunnitelmiin A joko erikseen tallitoiminnasta tai muihin
tavoitteisiin sulautettuna A tavoitteisiin palataan tallitoiminnassa

Hevosten kayttotarkoitus/normaalista tallitoiminnasta poikkeaminen

1 Perhekodissa toiminta ei ole samalla tavalla tavoitteellista esim. ratsastustaitojen suhteen,
kuin ratsastuskouluilla
9 Eri asioiden painottuminen (elekieli, kommunikointi hevosen kanssa)



Elamyksellisyys

1
T
T

Tekeminen, toiminta, oppiminen ja hevosen laheisyys
Kiireettbmyys ja rauhallisuus
Paneutuminen, keskittyminen ja havainnointi

Tallitoiminnan toteuttaminen kaytanngssa

T

Toimivat tilat A turvallisuus

Osallistuminen

= =4 =4 =

Kaikki osallistuvat ainakin vélillisesti ja tilanteen mukaan oman kiinnostuksen pohjalta”
Osallistuminen vapaaehtoista A kaikkien ei tarvitse osallistua kaikkeen
oPatisteluo valilla?a

Aikuinen joka kerta mukana

Yhteisollisyys ja sen vahvistaminen

T Lastensuoj el uyksikjphkained tyrtee gsensaaarkegksija tarpesélliseksi
1 Keskustelu aikuisen kanssa ristiriitojen selvittamiseksi (aikuisen rooli)

1 Yhteiset tapahtumat

Toiminta

1 Hevosen perushoito ja ratsastus ym.

9 Aistiharjoitukset (miltéa karva tuntuu, milta turpa tuntuu, sydan- ja suolidgénet)

1 Hevosen kanssa vuorovaikutuksen opetteleminen (ilmeiden tarkkailu, hevosen kohtaami-

nen)

Tavat ja sdannot

)l
)l

Aikuisen ohjeet ja vastuu A aikuinen antaa luvan tallilla
Hyva kaytos tallilla A rauhallisuus, ei haukuta, ei kiroilla, ei puhuta rumasti hevosista

Vastuut

il
il
il

Aikuinen tarttuu tarvittaessa tallilla havaittuihin ongelmiin
Hevosen, nuoren ja ohjaajan taidot otettava huomioon toiminnassa
Huolehditaan annetuista vastuualueista kokonaisuudessaan



Ratkaisut mahdollisiin ongelmatilanteisiin tallilla

Valiton puuttuminen ja asioiden kasittely

Keskusteleminen

Tallilta tai ratsailta poistaminen A uudelleen yrittaminen myéhemmin
Saantojen kertaaminen

Pelkdaminen A ei aloiteta toimintaa heti hevosten kanssa (esim. kanien hoito)

E R ]

Hevosesta luopuminen

1 Nuorten kanssa keskusteleminen
0 Elaméankulku
Lapselle kerrotaan syy
Lemmikinomistajan vastuu
Elaimen karsimyksen minimointi
Surun lapikdyminen ja asian hyvaksyminen

O o0oOo0o

Tallitoiminnan hyddyt ja haitat

Nuorten motivointi

Ei pakkoa

Kehuminen/kiittminen

Nuoret kannustavat toisiaan ja huolehtivat tdiden tasapuolisuudesta

Hevosen hyvinvoinnista huolehtiminen

Yksil6llinen motivointi kiinnostuksen mukaan

Vabhitellen toiminta muuttuu tavoitteellisemmaksi (nuoren toimintakyky huomioon ottaen)

= =4 =4 -8 -8 =9

Tyontekijdiden motivointi

1 Motivaation pitdd syntya tydntekijasta itsestaan ja kiinnostuksesta
9 Tallitoiminnan mainitseminen tytpaikkailmoituksessa ja tyopaikkahaastattelun yhteydessa.
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TOIMITAAN YHDESSA TALLILLA
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LIITE 1 Nuorten tavoitelom ake




1 JOHDANTO

6Toi mi taan vy h dapasof tehtyeshavl anialarmndattikorkeakoulun
lisalmen yksikon sosionomiopiskelijoiden opi nnaytetyona. Opinnaytety6 on
kaksiosainen; oppaan lisdksi siihen kuuluu myds raporttiosa, jossa esitellaan
oppaan tuotteist amisen eri vaiheet. Opasta voi hyodyntaa kehitettaessa
Himaharjun tallitoimintaa yhteis6ll  iseksi tallitoiminnaksi sosiaalipedagogisen
hevostoiminnan periaatteita soveltaen. Opas on tarkoitettu Himaharjun
tyontekijoiden ja nuorten yhteiseen kayttdon. Himaha rjun nuoret ovat
osallistuneet oppaan kuvitukseen piirtamalla hevosaiheisia kuvia. Oppaa S-
sa on valilehdet, joita kayttamalla on helppo l6ytaa haluttu tieto mahdo |-

lisimman n o peasti.

Opas sisaltaa yleistietoa ja ohjeita hevosesta ja hevosen kanssa toimim i-

sesta. Lisaksi oppaassa on Himaharjun omia saant6ja ja kaytantoja. O p-
paassa havainnollistetaan kuvilla hevosen varustamista ja hevosen rake n-
netta. Oppaassa korostuu myos turvallisuuden merkitys tallitoimi nnassa, ja
oppaasta loytyy yleiset ohjeet hatatilante issa toimimiseen. Oppaan lo p-

puosassa kasitellaan yhteisollisen tallitoiminnan teoriaa seka sitd, miten
motivoitua toimintaan tallilla. Oppaan lopussa on my6s liitteen& nuorten
tavoitelomake, jota nuori voi kdyttaa omien tavoitteidensa ase ttamisessa
ja arvi oinnissa tallitoimintaan liittyen. Ohjeet tavoitelomakkeen kaytt6on

|l °ytyvat kohdastat 6tm.

lloisia lukuhetkia!
Minna Honkanen, Kati Janttonen ja Merja Manner

21.9.2010



2 LASTEN JA NUORTEN KUNTOUTUSKOTI HIMAHARJU

Lasten ja nuorten kuntoutuskoti  Himaharju on aloittanut toimintansa vuonna
1999 perhekotina. Himaharju on yksityinen, yhteensa 17  -paikkainen laste n-
suojelulaitos, joka on tarkoitettu huostaan otetuille kouluikaisille lapsille ja
nuorille. Himaharju sijaitsee 17 kilometrin paassa Kiuruved en taajamasta. L i-
saksi Himaharjulla on jalkihuoltoa varten asuntoja Kiuruvedella ja lisalmessa.

(Lasten ja nuorten kuntoutuskoti Himaharju. )

Lasten ja nuorten kuntoutuskodin toiminta pohjautuu perheterapeutt iseen
ajatteluun seka voimavara - ja ratkaisukesk eiseen arkeen. Toimintaa ohja a-
vat sosiaalipedagoginen viitekehys ja yhteisdOkasvatuksen periaatteet. H i-
maharjun arvoja ovat turvallisuus, vastuullisuus, tasa -arvo, oikeudenmuka i-
suus, yksilollisyys, yhteisdllisyys, suunnitelmallisuus, jarjestelmallisyys, luo nnon
kunnioittaminen ja taloudellisuus. (  Lasten ja nuorten kunto utuskoti Himaharju.

Toiminta -ajatus. )

Hevosharrastus ja tallitoiminta kuuluvat Himaharjun arkeen. Tallitoiminta t u-
kee lasten ja nuorten sosiaalista kasvua ja hyvinvointia. Tallitoiminta on H I-
maharjun yhteisollista toimintaa, j ohon kaikki nuoret ja aikuiset osallistuvat
taidoista riippumatta. Tallissa on ku usi karsinapaikkaa ja kaytgssa on nelja
hevosta ja yksi p o-
ni. (Lasten ja nuo r-
ten  kuntoutuskoti
Himaharju. Toimi n-

nan kuvaus. )

Kuva 1. Him aharju
(Himaharjun kuva -arkisto 2010)



3 PERUSTIET®OHEVOSESTA

Joitakin vuosisatoja sitten hevonen on ollut kaikessa mukana. Hevonen ku u-
lui arkeen, niin maalla kuin kaupungissa. Hev  osen kanssa tehtiin paivittaiset

tyot ja paikasta toiseen liikkuessaan ihminen ajoi tai ratsasti hevosella. (A n-
dersson 2008, 7.) liman hevosta meilla ei olisi nykyista hyvinvointiamme, ko S-
ka hevonen on mahdollistanut teollisuuden, maatalouden, liikenteen, politi I-

kan ja viestinnan kehittymisen (Pitkdnen 2008, 153).

Hevonen ja ihminen ovat aina yhdessa jakaneet raskaat olot. Hev onen on
seisonut ihmisen rinnalla taman taistellessa sotien vihollisia ja karuja luo n-
nonoloja vastaan. Naissa oloissa on sy ntynyt hevoskulttuuri, jossa hevonen ja
ihminen ovat erottamaton, toverillinen kaksikko. Maailma voi kaantya ihmi S-
ta vastaan, mutta h evonen seisoo taméan rinnalla ymmartaen hiljaa ihmisen

kokemat vaaryydet ja vaikeudet. (Pitkdnen 2008, 154.)

Nykyaan hevonen on hydtyelaimen sijasta enemmankin elamysten tuottaja.
Hevonen on ihmisen kumppanina eléin, joka on suuri ja ylvds, mutta samalla
turvallinen, pehmea ja lammin. (Andersson 2008, 7.) Inminen kohtaa hev o-
sessa ystavan, joka ottaa kaikki tunteet vastaan tuomitsematta, analyso I-
matta tai arvottamatta. Hevonen ohjaa meitd myos luottamaan enemman
itseemme ja omiin kykyihimme. Lisdksi se autta a meita ilmaisemaan tunte i-

tamme aloitteellisemmin ja rehellisemmin. (Pitk  anen 2008, 39, 42.)



Kuvia 2 ja 3 katsomalla voit tutustua hevosen rakenteeseen ja paan osiin.

HEVOSEN OSAT
1. Paa 2. Niska 3. Harjan tyvi
4. Kaula 5. Kurkku 6. Saka
7. Ryntaat 8. Lapa 9a. Olkavarsi
9b. Kyynarvarsi 10. Etupolvi

11. S&éri 12. Vuohinen 13. Kavio
14. Yonsilma 15. Rinnanalus

16. Selka 17. Lanne 18. Lautanen
19. Vatsa 20. Nivukset 21. Kuve
22a. Reisi 22 b. Takapolvi 23. Koipi
24. Kinner 25. S&éari 26. Vuohinen
27. Kavio.

Kuva 2. Hevosen rakenne (Andersson & Li  ndberg 2003, 111)

PAAN OSAT

1. Turpa, jossa ylahuuli, alahuuli ja leuka

2. Leukakuoppa 3. Alaleuka 4. Leukapera

5. Nenéluu 6. Silma 7. Otsa ja otsatukka

8. Korvat 9. Niska 10. Ohimo 11. Harjan tyvi

Kuva 3. Hevosen p&an osat (Andersson

& Lindberg 2003, 111)




3.1 Tavallisimpia hevosen varusteita

Riimunnaru: Riimunnaru kiinnitetdan riimuun  ja silla talutetaan hevosta tai s i-
dotaan hevonen kiinni.  Riimunnaruja voidaan valmistaa nahasta, nailonista

tai narusta. (Eri cson 2006, 29.)

Riimu/pditset: Hevosen paahéan laitettava kuolaimeton varuste, joka on te h-
ty nahasta, nailonista tai narusta. Pait  sia kaytetdan esimerkiksi silloin, kun h e-
vosta lahdetdan taluttamaan, tai kun hevonen sidotaan kiinni yhdistamalla
riimunnaru paitsiin. (Kurikka 2008, 90.) Kun laitat hevoselle paitset, laita ensin
riimunnaru hevosen kaulalle. Aseta sitten vasen kasi turpa hihnan alle ja o i-
kea k&si niskahihnan alle ja pujota riimu hevosen paahan. Lopuksi kiinnita
leukahihnan pikalukko. ( Johnson, Haglund & Owenede 2008, 48. ) Jos paitsis-
sa ei ole pikalukkoa, aloita paitsien laittaminen avaamalla niskahihnan solki.

Pujota turpa paitsiin ja lopuksi kiinnitd niskahihnan solki. (Andersson 2008, 26.)

Kuva 4. Hevonen paitset paassa (Janttonen 2010)



Suitset: Suitset on hevosen paahan laitettava nahkainen v aruste, johon on
litetty hevosen suuhun laitettavat kuolaimet. Kuolaimet on pestava aina
kayton jalkeen. Ku olaimiin liitettyj& ohjia kaytetddn ratsastuksen ja ajamisen
ajan hevosen o hjaamiseen. (Ericson 2006, 32.) Tarvittaessa ohjista voi myos
taluttaa hevosta lyhyita matkoja. Ala kuite nkaan koskaan sido hevosta kiinni
ohjista, vaan kaytd hevosen kiinni sitomis een riimunnarua. (Andersson 2008,
45.)

Kun alat suitsimaan hevosta, laita ohjat hevosen paan yli kaulan y mparille.
Asetu hevosen lavan kohdalle ja taivuta hevosen paéata itseasi kohti. Jos h e-
vonen on kytketty paitsista riimuun, avaa paitsien turpahihna ja laske paitset

hevosen kaulalle. Nain varmistat, ettd hevonen on kytketty kiinni suitsimisen
ajaksi. Pida niskahihna oikeassa kadessasi, kuolaimet vasemmassa kadessasi

ja aseta kuolaimet hevosen suuhun (kuva 5). Jos hevonen kieltaytyy auka I-
semasta suutaan, Vvoit tyontdd peukalon hevosen suupieleen hammasl o-
maan, jolloin hevonen aukaisee suunsa. Veda niskahihna hevosen korvien
taakse ja ota hevosen otsaharja otsahihnan alta pois (kuva 6). (Johnson,

Haglund & Owenede 2008, 110 08111))

Kuva 5. Kuolainten laittam i- Kuva 6. Suitset oikein paassa

nen (Honkanen 2010) (Honkanen 2010)



Suitset saadetdan ja sovitetaan poski -, turpa - ja leukahihnoilla jokaiselle
hevoselle erikseen. Turpahihna kulkee poskihihnojen alta. Turpahihna on
sopivan kireélla silloin, kun turpahihnan ja turvan valiin mahtuu kaksi sormea
(kuva 7). Leuk ahihna on saadettava riittdvan loysélle siten, etta sen ja
hevosen leuan véliin mahtuu nyrkki (kuva 8). (Johnson, Haglund & Owenede
2008, 112.)

Kuva 7. Turpahihna (Honkan en 2010) Kuva 8. Leukahihna (Honkanen 2010)

Satula: Harjaa hevosen selka
puhtaaksi ennen satulointia. Sat u-
la ja satulan alla kaytettava sat  u-
lahuopa asetetaan hevosen se |- |

k&an séan kohdalle, jo sta satulaa

' T ubut et aan hi ema
siten, etta satula asettuu paikoi |-
leen (kuva 9). (Johnson, Ha g¢-
lund & Owenede 2008, 107 6109.)

Kuva 9. Satula asetettuna o ikein
(Honkanen 2010)



Tarkista, etta saan ja satulan v aliin jaa ilm a-
kanava ja ettd satul ahuopa on satulan et u-
kaaressa kiinni. Katso myos, etta hevosen ka  r-
™ vat ovat satulahu ovan alla myotéakarvaan.
Laske satulavy0 alas ja kiinnita se molemmilta
puoli lta tarpeeksi kiredlle. (Johnson, Haglund
& Owenede 2008, 107 06109.) Satulavyo kiinn i-
tetddn ensimmaiseen ja kolmanteen vasti n-
. hihnaan (kuva 10). J alustimia ei saa koskaan
jattaa roikkumaan, silla ne voivat pelastyttaa
hev osen tai jaada kiinni johonkin.  (Holde rmess-
Roddam 2006, 15 816.)

Kuva 10. Satulavydn kiinnittdminen
(Honkanen 2010)

Pintelit: Hevosen saariin, polven ja vuohisen valille
kaaritaan pintelit, jotka suojaavat ja tukevat ja I-
koja esimerkiksi ratsastuksen aikana. Pinteleitd on
useita erilaisia, mutta ne valmistetaan useimmiten
puuvillasta. Pinteleiden alla kaytetdan pintelipa t-
joja. Al oita pintel6inti heti polven alta (kuva 11).
Pintelin on oltava tiukasti, mutta sita ei saa vetaa
kiredksi. Pinteldi alaspain vu ohisen alle ja jatka
sitten takaisin ylospain. Kiinnita pinteli lopuksi ta  r-
ralla tai sitomalla. (Andersson & Lin dberg 2003,

95)) o
Kuva 11. Pintelin k&ariminen
(Andersson & Lindberg 2003, 94)
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Suojat: Nahkaisia ja synteettisia suojia kaytetddn pinteleiden tavoin suoja a-
maan ja tukemaan hevosen jalkoja kuormitukselta ja kolhuilta esimerkiksi ra t-
sastuksen tai ajon aikana. Suojia on monia erilaisia, ja hevosen etu - ja tak a-

jaloille on omat suojansa (kuvat 12 ja 13). Kun hevoselle laitetaan suojat, t  u-
lee ensin tarkistaa, etta jalat ovat puhtaat ja karvat ovat suorassa. My6s su o-
jien tulee olla puhtaat. Suoja asetet
ja se laitetaan polven alapuolelle niin, etta k linnitysremmit tulevat jalan ulk o-
reunalle. Kiinnitysremmien tulee aina osoittaa taaksepdain. Suojaa ei saa Kkiri S-
taa niin paljon, ettd verenkierto estyy. Jalan ja suojan valiin pitdéa mahtua

yksi sormi. (Ercson 2006, 32, 34.)

Etujalan
janne-
suoja

Kuva 12. Etujalan jannesuoja Kuya 13. Takajalan hivutussuoja
(Ericson 2006, 34) (Ericson 2006, 34)

Loimet: Loimia on moniin eri tarkoituksiin, es imerkiksi ratsastusloimi, talliloimi,
ulkoiluloimi ja hikiloimi. Jos hevonen on hikoillut ratsastuksen tai ajamisen ja I-
keen, tai jos tallissa on viiledd, hevonen kannattaa loimittaa. Loimi lammi t-

tAd hevosta ja pitdd hevosen kui  vana. (Eri cson 2006, 35.)



